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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Mitglieder,

mit dem 1. Januar 2002 treten umfangreiche Gesetzesanderungen in Kraft. Im
Rahmen der sog. Schuldrechtsreform hat der Gesetzgeber weitreichende
Anderungen des Zivilrechts beschlossen und damit den groRten gesetzgeberischen
Einschnitt in der dUber hundertjahrigen Geschichte des Burgerlichen Gesetzbuches

(BGB) vorgenommen.
Im Einzelnen handelt es sich um grundlegende Veranderungen im Bereich des
Verjahrungsrechts, des Rechts der Leistungsstérungen sowie des Kauf- und
Werkvertragsrechts.
Mit der vorliegenden Broschire geben AGA und WBZ-Bundesverband ihren

Mitgliedern einen Uberblick tiber die anstehenden Gesetzesanderungen.

Kerpen, im Dezember 2001 Ihre Verbandsgeschaftsstelle

it

N

Werner Pientka



Einfuhrung
Anlal3 fUr die Schuldrechtsreform ist das Europarecht. Deutschland muss zum
01.01.2002 insgesamt drei Richtlinien der Europaischen Union (EU-Richtlinien) in

deutsches Recht umsetzen. Diese drei Richtlinien betreffen

» den Verkauf beweglicher Sachen von einem Unternehmer an einen
Verbraucher (Verbrauchsguterkauf),

» schleppend zahlende Geschéftspartner (Zahlungsverzug),

» den elektronischen Geschéftsverkehr (E-Commerce).

Wegen der Umsetzung dieser Richtlinien hatte das BGB also ohnehin geandert
werden muissen. Diese Gelegenheit hat die Bundesregierung jedoch dazu genutzt,
um einen Gesetzesentwurf vorzulegen, der weit dartiber hinausgehende Anderungen

vorsieht.

Die Idee einer Schuldrechtsreform ist nicht neu. So hatte die frihere
Bundesregierung eine Kommission aus unabhangigen Fachleuten eingesetzt, die
ihren Abschluf3bericht zum Entwurf eines neuen Schuldrechts bereits im Jahre 1991
vorgelegt hatte. Die jetzt anstehende Schuldrechtsreform setzt etliche dieser

Vorschlage um und ist ein parteilibergreifendes Vorhaben.

Durch die Schuldrechtsreform &ndert sich das Gewahrleistungsrecht der fir den
Unternehmer besonders wichtigen Vertragstypen Kaufvertrag und Werkvertrag. Die
allgemeinen Schadensersatzanspriiche und Rucktrittsrechte werden neu strukturiert
und inhaltlich erheblich geandert. Die Vorschriften Uber die Verjahrung werden
ganzlich neu gefal3t. Erstmals werden Vorschriften Uber den Vertragsschlul3 per
Internet in das BGB aufgenommen. Schlie3lich andern sich beim Verbraucherschutz

etliche Details.



1 Geltungsbereich

Ubersicht 1
Geltungsbereich des neuen Schuldrechts

Ab wann?
Fur alle Vertrage und sonstigen Schuldverhéltnisse, die ab dem
01.01.2002 entstehen

Far wen?
Fir Verbraucher und Unternehmer

— Die neuen Vorschriften gelten fir alle ab dem 01.01.2002 neu
Zeitlich entstehenden Schuldverhaltnisse. Einigt sich z.B. eine Werbeagentur
mit ihrem Kunden am 31.12.2001 daruber, dass sie bis zum 01.02.2002
einen TV-Werbespot herstellt, richtet sich dieser Auftrag nach den alten Vorschriften.
Wirde die Werbeagentur den Auftrag hingegen erst am 02.01.2002 erhalten, waren
die neuen Vorschriften maf3gebend.

Die neuen Vorschriften betreffen alle Branchen. Ob die Firma Blohm &

Sachlich Voss einen Millionenauftrag zum Bau funf neuer Schiffe erhalt, ein

Schreibwarenhandler zwei Bleistifte verkauft, ein Softwarehersteller

ein  Spracherkennungsprogramm  entwickelt oder ein Ingenieurbiro ein

Windkraftwerk plant; Immer wenn es um Vertrage sowie um die jeweiligen

vertraglichen Pflichten geht, spielt das neue Schuldrecht eine Rolle. Das neue

Schuldrecht gilt sowohl fir Verbraucher (8 13 BGB) als auch fur Unternehmer (8 14

BGB). Gleichwohl werden in Details - etwa bei der Gewahrleistungsfrist im Kaufrecht
- Verbraucher und Unternehmer unterschiedlich behandelt.

2 Kaufen und Verkaufen - der Kaufvertrag

Kauf ist auch nach der Schuldrechtsreform die Veraul3erung
eines bestimmten Gegenstands gegen Geld (8433 BGB neue
Fassung, im folgenden: n.F.). Allerdings weitet sich der Begriff des Kaufgegenstands
aus: Bei beweglichen Sachen macht es im Gegensatz zur bisherigen Regelung
keinen Unterschied mehr, ob es diese bei Abschluf3 des Kaufvertrags schon gibt
oder ob sie erst noch hergestellt werden missen (8651

Kaufgegenstand



Satz 1 BGB n.F.). Ob z.B. ein Lieferant von Stahltragern diese woanders beschafft
und dann weiterverkauft oder ob er sie selbst herstellt, wirkt sich auf den Vertragstyp
nicht aus. In beiden Fallen handelt es sich um einen Kaufvertrag und nicht - wie
bisher im zweitgenannten Fall - unter Umstanden um einen Werkvertrag (8§ 651 BGB
n.F.). Neu ist auch, dass das Kaufrecht nicht langer zwischen Einzelstiicken und
Massenprodukten unterscheidet. Nach altem Recht hatte der Kaufer eines
Einzelstiicks (Stuckkauf) ganz andere Gewahrleistungsrechte als der Kaufer eines
Massenprodukts (Gattungskauf). Das andert sich jetzt.

Ubersicht 2
Mogliche Kaufgegensténde nach neuem Schuldrecht
» Bewegliche Sachen
- Neue Sachen z.B. fabrikneue Boing 737
- Gebrauchte Sachen z.B. alte Buromobel
- Einzelstticke z.B. Mafianzug
- Massenprodukte z.B. CD’s
- Noch herzustellende Sachen z. B. VW Golf mit mehrmonatiger
Lieferzeit
» Grundsticke
> Nicht greifbare Gegenstande z.B. Firmenimage
> Rechte z.B. Marken und Lizenzen

Wie nach altem Recht muss der Verkaufer einer Sache dem

Pflichten und Rechte | K&aufer die Sache Ubergeben wund Eigentum hieran

verschaffen. Neu ist die Verpflichtung des Verkaufers, die

Sache frei von Sach- und Rechtsmangeln zu verschaffen (8433 Abs. 1 BGB n.F.).

Tut er dies nicht, hat er nicht ordnungsgemal geleistet. Dies ist bemerkenswert, weil

nach altem Recht - beim Stlckkauf - der Verkaufer seine vertragliche Leistungspflicht
auch dann erfllt hatte, wenn die Kaufsache mangelhaft war.

Die Pflichten des Kaufers bleiben demgegentber unverandert: Er muss nach wie vor
den vereinbarten Kaufpreis an den Verkaufer zahlen und die gekaufte Sache
abnehmen (8 433 Abs. 2 BGB n.F.).




2.1 Umtausch, Reklamation, Garantie Anspriiche und Rechte des Kéaufers

Das neue Schuldrecht bietet dem Verk&ufer eine zweite Chance: Falls die Kaufsache
bei Ubergabe an den Kaufer nicht in Ordnung ist, muss er in jedem Fall die
Mdglichkeit erhalten, die Kaufsache in Ordnung zu bringen oder dem Kaufer eine
andere Kaufsache zu geben. Erst wenn der Verkdufer diese zweite Chance nicht
nutzt, kann der Kaufer Rechte bezlglich des Kaufpreises geltend machen, also z.B.
weniger zahlen als vereinbatrt.

Ubersicht 3
Rechte des Kaufers nach neuem Schuldrecht

» Wenn die Kaufsache mangelhatft ist:
- Umtausch (Nacherfullung)
- Nachbesserung (Nacherfullung)

» Wenn Umtausch und Nachbesserung scheitern,
nicht moéglich oder unzumutbar sind:
- Erstattung des Kaufpreises (Rucktritt)
- Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung)

» Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen

> Garantie

2.1.1 Mangelhafte Kaufsache

Der Standardfall des Sachmangels liegt vor, wenn die tatsachliche

Standardfall | Beschaffenheit der Kaufsache von der vereinbarten Beschaffenheit

abweicht (8434 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Inhaltlich hat sich insoweit

nichts geandert; neu ist hier lediglich, dass diese Definition des Sachmangels nun
ausdrtcklich im Gesetz geregelt ist.

Es gibt aber auch Falle, in denen eine Abweichung zwischen

Keine Eignung zum tatsachlicher und vereinbarter Beschaffenheit der Kaufsache
Uibereinstimmend nicht gegeben ist und gleichwohl ein Sachmangel vorliegt.
vorausgesetzten Hatte sich der Kunde in seiner Bestellung etwa darauf
Gebraich beschrankt, Stickzahl und Preis des bendtigten Produkts

anzugeben und ansonsten keine weiteren Angaben gemacht,
z.B. Uber die benétigte Qualitat, kann das gelieferte Produkt nicht von den - nicht
vorhandenen - Angaben der Bestellung



abweichen. In solchen Fallen, wenn also eine bestimmte Beschaffenheit der
Kaufsache nicht vereinbart ist, kommt es darauf an, ob der Kunde die Kaufsache zu
dem Zweck verwenden kann, zu dem er sie gekauft hat und ob der Verkaufer diesen
Zweck kannte (8434 Abs. 1 Satz 2 Nr. 1 BGB n.F.). Anzustreben ist also, nach
VertragsschluR  Streitigkeiten dariber zu vermeiden, ob der Verkaufer den
Verwendungszweck kannte.

Ein Sachmangel liegt ferner dann vor, wenn die Kaufsache

Abweichung von den | in Wahrheit anders beschaffen ist, als sie in der Werbung

Angaben in der dargestellt wird. Aussagen aus der Werbung sind jetzt also

Werbung ausnahmslos verbindlich. Dies ist nicht nur deswegen

bemerkenswert, weil dies nach altem Recht anders war,

sondern auch aus folgendem weiteren Grund: Meist wirbt der Hersteller, nicht der

Verkaufer, z.B. in der Automobilbranche. Fir die TV-Werbespots ist der

Automobilkonzern verantwortlich, nicht der Vertragshandler, der das beworbene

Fahrzeug verkauft. Der Vertragshéandler muss sich die Angaben aus dem Werbespot
jetzt jedoch zurechnen lassen, es sei denn, er kann nachweisen, dass

» er den Werbespot nicht kannte und es auch nicht zu seinen Pflichten
gehorte, ihn zu kennen,

» der Werbespot spatestens bei Vertragsschluf3 korrigiert worden ist oder

» der Kaufer das Produkt ohnehin gekauft hatte (8434 Abs. 1 Satz 3 BGB

n.F.).

. Ein Sachmangel liegt ferner dann vor, wenn die Kaufsache
-..Angaben in der von den Angaben abweicht, die sich auf der Verpackung
Werbung oder auf der Ware selbst befinden (8434 Abs. 1 Satz 3 BGB

n.F.) Auch das ist neu.

Manchmal muss die verkaufte Sache erst noch zusam-

Fehlerhafte Montage | \\agebaut, eingebaut oder angeschlossen werden.

Beispiel: Anschlul3 einer Waschmaschine. Haben die Parteien vereinbart,
dalR der Verkaufer die Waschmaschine beim Kaufer anschlie3t und macht
der Verkaufer dabei etwas falsch, handelt es sich — im Unterschied zur
bisherigen Regelung — wiederum um einen Sachmangel (§ 434 Abs. 2 Satz 1
BGB n.F.)

Es kommt auch vor, dass der Verkaufer die Montage dem
Kaufer dberla3t und ihm hierzu eine Montageanleitung
aushandigt. Gelingt es dem Kaufer nicht, den erworbenen

Fehlerhafte
Montageanleitung



Kleiderschrank zusammenzubauen und ist die Montageanleitung fehlerhaft, liegt
ebenfalls ein Sachmangel vor (8434 Abs. 2 Satz 2 BGB n.F.). Diese Vorschrift ist die
so genannte IKEA-Klausel; sie ist im Verhaltnis zum bisherigen Recht vollkommen
neu.

Lieferung einer SchlieB3lich entsteht durch die Schuldrechtsreform eine
weitere neue Gruppe von Sachmangeln, wodurch ein
jahrzehntelanger juristischer Meinungsstreit beendet wird:
Wenn der Verkaufer eine ganz andere Sache liefert als vereinbart, ist dies nach
neuem Recht ein Sachmangel.

anderen Sache

Beispiel: Wenn der Verkaufer versehentlich zehn Dosen Lack, Hochglanz,
liefert, obwohl der Kaufer zehn Dosen Lack, Seidenmatt, bestellt hatte, sind
die zehn Dosen Lack, Hochalanz, manaelhatft.

Genauso ist es bei der Lieferung einer zu geringen Menge (8434 Abs. 3 BGB n.F.).

Ubersicht 4
Mogliche Sachméangel nach neuem Schuldrecht

» Abweichung der tatsachlichen von der vereinbarten Beschaffenheit
» Keine Eignung zum Ubereinstimmend vorausgesetzten Gebrauch

» Abweichung von Angaben
- in der Werbung
- auf der Verpackung oder auf der Kaufsache selbst

» Fehlerhafte Montage
- durch den Verkaufer
- aufgrund fehlerhafter Montageanleitung

» Lieferung einer
- anderen Sache
- zu kleinen Menge

Das neue Schuldrecht kommt ohne den Begriff der zu-
Keine zugesicherten gesicherten Eigenschaft aus. Im alten BGB war ausdrticklich
Eigenschaften mehr geregelt, dass eine Sache auch dann mangelhaft war, wenn

ihr eine zugesicherte Eigenschaft fehlte. Diesen Unterfall des
Sachmangels gibt es nicht mehr, er ist entbehrlich geworden. Die zugesicherte
Eigenschaft braucht nicht langer ausdricklich geregelt



zu sein, da sie von der neu ins Gesetz aufgenommenen, weiten Definition des
Sachmangels ohnehin umfaf3t ist, wonach die Kaufsache dann mangelhaft ist, wenn
sie anders beschaffen ist als vereinbart. Allerdings wird man der zugesicherten
Eigenschaft an anderer Stelle - etwas versteckt - auch kinftig begegnen, namlich
wenn es um Schadensersatzanspriiche des Kaufers wegen einer mangelhaften
Sache geht (hierzu nachfolgend Ziff. 2.1,4).

Der Verkadufer muss die Kaufsache nicht nur frei von
Rechtsmangel Sachmangeln, sondern auch frei von Rechtsmangeln liefern (8

433 Abs. 1 Satz 2 BGB n.F.). Hinsichtlich des Rechtsmangels
andert sich durch die Schuldrechtsreform inhaltlich fast nichts (8 435 BGB n.F.).
Rechtsmangel kommen vornehmlich bei Grundstiicken vor. Ein Beispiel fur einen
Rechtsmangel ist die 6ffentlich-rechtliche Sozialbindung einer Wohnung, die die Ver-
mietung nur an Personen mit Wohnberechtigungsschein erlaubt.

Das neue Gesetz stellt klar, dass solche Beschrankungen dann kein Rechtsmangel
sind, wenn der Kaufer sie im Kaufvertrag tibernommen hat (8435 Satz 1 BGB n.F.).
Wenn z.B. der Kaufer mit dem Verkéufer vereinbart hat, dass er die auf dem
Grundstuck lastende Grundschuld Gdbernimmt, ist eine solche Grundschuld
selbstverstandlich kein Rechtsmangel. Nach wie vor gilt aber, dass ein zu Unrecht im
Grundbuch eingetragenes Recht, etwa ein Wegerecht, ein Rechtsmangel ist (8 435
Satz 2 BGB n.F.).

Wenn die Kaufsache mangelhaft ist, kénnen fir den
gl Sene o2 Kaufer bestimmte Anspriiche entstehen. Voraussetzung
<EEIEEDE L fur alle diese Anspriiche ist, dass der Mangel schon bei

Ubergabe der Kaufsache an den Kaufer vorhanden war

(88 446 Satz 1, 434 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Dass der Mangel erst spater entsteht,
also z.B. bei dem verkauften Gebrauchtwagen drei Wochen nach Ubergabe die
Bremsen ausfallen, begriindet keinen Gewahrleistungsanspruch.

Samtliche Anspriche des Kaufers wegen Mangeln sind

Kenntnis des Mangels ausgeschlossen, wenn er den Mangel bei Abschlufl des

Kaufvertrags kennt. Anders als nach altem Recht gilt dies

nun unabhéngig davon, ob der Kaufer die mangelhafte Kaufsache Uberhaupt
annimmt und sich bei Annahme seine Gewahrleistungsrechte vorbehalt.

Kannte der Kaufer den Mangel nicht, war der Mangel jedoch so offensichtlich, dass
er sofort hatte ins Auge fallen missen (grob fahrlassige Unkenntnis), hat der Kaufer
nur unter ganz eingeschrankten Voraussetzungen Anspriche wegen Mangein.
Anspriche bestehen dann nur, wenn der Verkdufer den Mangel arglistig
verschwiegen hat oder wenn er genau die Beschaffenheit garantiert hatte, die
aufgrund des Mangels in Wahrheit nicht vorhanden ist (8442 Abs. 1 BGB n.F.).

-10 -



Diese Regelung entspricht hinsichtlich des Sachmangels dem altem Recht. Hin-
sichtlich eines Rechtsmangels bedeutet das neue Recht eine Verschlechterung der
Rechte des Kaufers. Bislang war die Haftung des Verkaufers lediglich dann
ausgeschlossen, wenn der Kaufer den Mangel bei Abschlu des Kaufvertrags
kannte. Nach neuem Recht ist die Haftung des Verkaufers fir einen Rechtsmangel
auch dann weitgehend ausgeschlossen, wenn der Mangel dem Ka&ufer infolge grober
Fahrlassigkeit unbekannt blieb.

Im Wesentlichen unveradndert bleibt die kaufméannische

Kaufmannische Rugepflicht des Kaufers. Wurde der Kaufvertrag zwischen zwei

Rugepflicht Kaufleuten geschlossen (beiderseitiges Handelsgeschaft, § 343

HGB), bestehen Anspriche wegen Mangeln nur dann, wenn

der Kaufer die erhaltene Ware umgehend nach Wareneingang geprift hat und

hierbei festgestellte Méangel dem Verkaufer unverziglich angezeigt hat. Ist ein

Mangel bei Lieferung noch nicht erkennbar, sondern zeigt er sich erst spéater, muss
der Kaufer die Anzeige nachholen, sobald er den Mangel entdeckt hat (8377 HGB).

2.1.2 Beseitigung des Mangels oder neue Lieferung - die Nacherfullung

Ist die gekaufte Sache mangelhaft, kann der Kaufer nach
seiner Wahl verlangen, dass der Verkaufer den Mangel
beseitigt oder ihm eine andere, mangelfreie Sache liefert
(88437 Nr. 1, 439 Abs. 1 BGB n.F.). Die Mdoglichkeiten der
Nachbesserung sowie der Lieferung einer anderen, mangelfreien Sache -
Nacherfullung - ist ein Kern der Schuldrechtsreform. Nach altem BGB war beim Kauf
von Einzelstiicken (Stuckkauf) Uberhaupt keine Nacherfullung moglich. Bei
mangelhaften Massenprodukten (Gattungskauf) sah das alte BGB die Mdoglichkeit
der Lieferung einer anderen, mangelfreien Sache vor, nicht aber die Mdglichkeit der
Nachbesserung, die allerdings haufig in Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
vereinbart wurde.

Nacherfillung

Bei Unikaten, wie etwa einem Gemalde, ist die Nacherfullung auf die Nachbesserung
beschrankt. Die Lieferung einer Ersatzsache ware hier naturgemafd nicht moglich.
Unmadgliches braucht man nicht zu leisten (8275 Abs. 1 BGB n.F.).

Beispiel: Wichtig wird dieser Fall etwa beim Gebrauchtwagenkauf: Ist
das Fahrzeug mangelhaft, muR der Verkaufer nachbessern

In anderen Fallen ist umgekehrt keine Nachbesserung mdoglich, sondern aus-
schlieRlich die Lieferung einer anderen, mangelfreien Sache, wenn der Verkaufer

-11 -



aus technischen Grinden nicht nachbessern kann. Beispiel hierflr sind industrielle
Massenprodukte, etwa Schrauben. Hier ware es nicht mdglich, den kompakten
Produktionsprozel3 zu stoppen und eine einzelne mangelhafte Schraube in der
entsprechenden Maschinenstra3e nachzubessern. In solchen Fallen lalRt der
Gesetzgeber ausschliel3lich Ersatzlieferung zu (8§ 275 Abs. 2 Satz 1 BGB n.F.).

Ubersicht 5
Maoglichkeit der Nacherfullung nach neuem Schuldrecht

» Grundsatz
Nachbesserung oder Lieferung einer Ersatzsache

» Ausnahmen
- Wenn Nachbesserung aus technischen ausschlieRlich Lieferung

Grunden nicht moglich oder unzumutbar einer Ersatzsache
» Bei Stuckschuld (Unikat) ausschlieflich
Nachbesserung

Das Recht des Kaufers, vom Verkaufer Nacherfillung zu

Verschuldensunab verlangen, besteht unabhangig davon, ob der Verkaufer den

hanaige Haftung Mangel verschuldet hat. Diese verschuldensunabhangige

Haftung des Verkaufers erklart sich dadurch, dass er in

jedem Fall verpflichtet ist, eine mangelfreie Sache zu liefern. Ist die gelieferte Sache
mangelhaft, muss er nacherftillen.

Nimmt der Kaufer den Verkaufer auf Nacherfullung in

Notwendige Anspruch, muss der Verkaufer samtliche Kosten tragen,
Aufwendungen vom die erforderlich sind, um die Nacherfullung durchzufihren.
Verkéaufer zu tragen Dies sind insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und

Materialkosten (8439 Abs. 2 BGB n.F.). Diese Kosten
kénnen dem Kaufer auch nicht durch Allgemeine Geschéaftsbedingungen aufgebtirdet
werden (8 309 Nr. 8 b) cc) BGB n.F.).

Der Verkdufer kann die Nacherfullung, d.h. - genauer - die
UnverhaltnismaBig | vom Kaufer gewahlte Form der Nacherfullung, verweigern,
keit wenn sie nur mit unverhaltnismanig hohen Kosten moglich ist.

Unverhaltnismaiig hohe Kosten entstehen, wenn

» die Kosten der Nacherfullung den Wert der Kaufsache - ware sie man-
gelfrei - erheblich tbersteigen,

-12 -



> die Kosten der Nacherfullung den Betrag erheblich tbersteigen, um den
der Mangel den Wert der mangelhaften Kaufsache mindert,

> jeweils eine andere Art der Nacherfullung gtinstiger ist und fir den
Kéaufer keine erheblichen Nachteile bedeutet.

Besonders bei geringwertigen Sachen des Alltags wird eine Nachbesserung h&ufig
mit unverhaltnismaligen Aufwendungen verbunden sein. Hier durfte in der Regel
ausschlie3lich Ersatzlieferung in Betracht kommen. Umgekehrt kann der Verkaufer
einer Waschmaschine die vom Ka&ufer verlangte Ersatzlieferung dann verweigern,
wenn der Mangel durch Auswechseln einer einfachen Schraube behoben werden
kann.

Sind beide Arten der Nacherfillung nur mit unverhaltnismaRig hohen Kosten
moglich, kann der Verkaufer die Nacherfullung insgesamt verweigern (8439 Abs. 3
BGB n.F.). Auch das ist neu.

Diese Regelungen sind ein Korrektiv fur die nach dem neuen Gesetz verscharfte
Gewabhrleistungshaftung des Verkéufers. Der Gesetzgeber hatte hier insbesondere
den Fall vor Augen, dass ein Handler keine eigene Reparaturwerkstatt hat. Fir ihn
ware es zu aufwendig, wenn er nachbessern muf3te; er muifRte ein anderes
Unternehmen - mdoglicherweise einen Wettbewerber - mit der Nachbesserung
beauftragen und die Kosten hierfur tragen. In diesem Fall soll der Verkaufer die
Nachbesserung als unverhaltnismal3ig ablehnen und statt dessen eine andere,
mangelfreie Sache liefern durfen.

Merke @

>> Ist ein Unternehmer auf eine Reparatur nicht eingerichtet, sollte er diese ablehnen <«

Verlangt der Kaufer Lieferung einer Ersatzsache, kann der

Riuckgabe der Verkaufer vom Kaufer Herausgabe der mangelhaften

mangelhaften Ware Kaufsache fordern (8§ 439 Abs. 4 BGB n.F.). Dies ist gerecht,

denn hat der Kaufer erst einmal eine Ersatzsache erhalten,

gibt es keinen Grund, warum er daneben auch noch die mangelhafte Sache behalten

soll. Fur den Verkaufer kann es von Interesse sein, die mangelhafte Sache

zuriickzubekommen, weil er sie vielleicht reparieren und dann anderweitig verauf3ern
kann.
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@ Merke

>> Der Unternehmer sollte sich die mangelhafte Ware vom Kaufer aushéandigen lassen <<

2.1.3 Rucktritt oder Minderung

Die beiden Mdoglichkeiten der Nacherfillung sind nach dem neuem Recht die
zentralen Gewahrleistungsrechte des Kaufers. Erst wenn die Nacherfullung nicht
gelingt, nicht mdglich oder nicht zumutbar ist, kann der Kaufer - in zweiter Linie -
weitere Gewahrleistungsrechte geltend machen: Rucktritt oder Minderung (8 437 Nr.
2BGB n.F.).

Zur Klarstellung: Das Gesetz geht davon aus, dass der Kaufer den Kaufpreis
bereits gezahlt hat, wenn er Gewahrleistungsrechte geltend macht. Gleichwohl
kann er seine Gewahrleistungsrechte auch schon dann geltend machen, wenn
er den Kaufpreis noch nicht gezahlt hat. Das bedeutet beim Rucktritt, dass er
den Kaufpreis gar nicht erst zahlt und bei der Minderung, dass er nur einen Tell
des Kaufpreises zahlt. Insoweit hat sich durch die Schuldrechtsreform nichts
geandert.

Die Schuldrechtsreform weitet die Moglichkeiten des Kaufers, sich
Rilcktritt wegen Lieferung einer mangelhaften Kaufsache vom Kaufvertrag zu
|6sen, stark aus. Hier liegt ein weiterer Kern des neuen Gesetzes.
Nach altem Recht konnte der Kaufer den Kaufvertrag ausschliel3lich bei
Sachméngeln und nicht bei Rechtsméngeln zur Aufhebung bringen, Wandelung. Sie
funktionierte nur, wenn der Verkaufer mitwirkte. Er mufdte sich mit der Wandelung,
also dem Rickgangigmachen des Kaufvertrags, einverstanden erklaren; dieses
Einverstandnis konnte notfalls einklagt werden. Nach neuem Recht kann der Kaufer
den Kaufvertrag aufheben, ohne dass der Verkdufer zuzustimmen braucht. Die
Aufhebung des Kaufvertrags erfolgt dadurch, dass der Kaufer - einseitig - den
Rucktritt vom Kaufvertrag erklart (88 437 Nr. 2, 440, 323, 326 Abs. 5 BGB n.F.)
(siehe Ubersicht 6).

_ Hat der Verkaufer eine mangelhafte Kaufsache geliefert, muss der
Nachfrist Kaufer ihm eine angemessene Frist zur Nacherfillung setzen. Die
Frist darf er erst dann setzen, wenn der Anspruch auf Ubergabe der
Kaufsache fallig ist. Hinsichtlich der Falligkeit gibt es zwei Mdglichkeiten: Entweder
die Parteien haben einen bestimmten Termin vereinbart; dann ist der Anspruch ab
diesem Termin féllig. Oder die Parteien haben keinen Termin vereinbart; dann ist der
Anspruch im Zweifel sofort fallig, also bereits mit Abschluld3 des Kaufvertrags (8 271
Abs. 7 BGB).
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Ubersicht 6
Voraussetzungen des Ruckitritts

» Mangelhafte Kaufsache

Nachfrist, um Mangel zu beheben

>
» Fruchtloser Ablauf der Frist
» Erklarung des Rucktritts

Ist die vom Kaufer gesetzte Frist abgelaufen, ohne dass der

Fruchtloser Ablauf Verkaufer Nacherfullung geleistet hat, kann er vom

Kaufvertrag zuriicktreten (8 323 BGB Abs. 1 n.F.). Mit dieser

Regelung pafit die Schuldrechtsreform das BGB an die schon heute verbreitete

Praxis an, wonach der Verkdufer erst einmal Gelegenheit erhalten muss, durch

Nacherflllung eine vertragsgemalie Leistung zu erbringen, bevor der Kaufer

zuriicktreten kann. Die Schuldrechtsreform macht entsprechende Vorschriften in den
Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Verkéaufer tberflissig.

Erklarung des Der Rucktritt erfolgt durch Erklarung gegeniber dem

Rucktritts Verkaufer.

Wegen nur unerheblicher Méangel der Kaufsache darf
Kein Ricktritt wegen der Kaufer nicht zuriicktreten [§ 323 Abs. 5 Satz 2 BGB
unerheblicher Mangel n.F.]. Hier zeigt sich eine weitere Neuerung der

Schuldrechtsreform. Nach altem Recht war die Ge-
wahrleistungshaftung des Verkaufers insgesamt ausgeschlossen, wenn die
Kaufsache mit unerheblichen Mangeln behaftet war. Nach neuem Recht ist bei
Bagatellfehlern lediglich das Recht zum RuUcktritt ausgeschlossen, nicht aber die
Gewabhrleistung im Ubrigen, d.h. insbesondere nicht die Nacherfiillung.

In bestimmten Fallen braucht der Kaufer dem Verkaufer keine
Entbehrlichkeit der Frist zu setzen, sondern er kann unmittelbar nach Lieferung
Fristsetzung der mangelhaften Kaufsache vom Kaufvertrag zuricktreten.
Die Fristsetzung ist entbehrlich, wenn

» die Nacherfullung unmaoglich ist (88275, 326 Abs. 5 BGB n.F.),

> der Verkaufer die Nacherfullung ernsthaft und endgiltig verweigert (88
323 Abs. 2 Nr. 1, 440 Satz 1 BGB n.F.),
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> der Verkaufer verspatet liefert, obwohl die Parteien im Kaufvertrag ver-
einbart haben, dass die Lieferung der Kaufsache nur innerhalb einer be-
stimmten Frist erfolgen kann und eine spéatere Leistung fur den Kaufer
kein Interesse hat - so genanntes Fixgeschaft (8323 Abs. 2 Nr. 2 BGB
n.F.),

» die Nacherfullung fehlgeschlagen ist (§ 440 Satz 1 BGB n.F.),

» die Nacherfillung fiir den K&ufer unzumutbar ist (88323 Abs. 2 Nr. 3, 440
Satz 1 BGB n.F.).

Grundsatzlich gilt die Nachbesserung als fehlgeschlagen, wenn der Verkaufer zwei
vergebliche Versuche gemacht hat. Ausnahmen sind moglich, wenn z.B. die
Kaufsache bzw. der Mangel so komplex ist, dass man dem Verkaufer weitere
Nachbesserungsversuche einrdumen muss (8 440 Satz 2 BGB n.F.).

Ist der Kaufer wirksam zuriickgetreten, muss der Kauf-

Folgen des Ricktritts vertrag ruckabgewickelt werden; die Parteien sind ver-

pflichtet, einander samtliche Leistungen

zurickzugewahren, die sie bereits voneinander empfangen hatten. Die

Ruckabwicklung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften (88 346-354 BGB
n.F.).

Gleichberechtigte Alternative zum RuUcktritt ist die Minderung, also

Minderung Herabsetzung des Kaufpreises. Wie der Rucktritt erfolgt sie durch

einseitige Erklarung des Kéaufers (8441 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.).

Nach altem Recht war auch bei der Minderung das Einverstandnis des Verkéaufers

erforderlich. Neu ist weiter, dass die Minderung - wie der Rucktritt -jetzt auch bei

Rechtsmangeln mdglich ist. Denkbar ist hier z.B. der Fall, dass es dem Verkaufer

eines Grundsticks nicht gelingt, eine Grundschuld zu beseitigen, die der Kaufer nicht
Ubernehmen mdchte.

Die Voraussetzungen der Minderung sind dieselben wie

Voraussetzungen beim Rucktritt. Wenn der Verkaufer dem Kaufer eine

mangelhafte Kaufsache Ubergeben hat und der Anspruch

auf Ubergabe fallig ist, muss der Kaufer dem Verkaufer eine angemessene Frist

setzen, um den Mangel zu beheben. Ist die Frist abgelaufen bzw. war die Frist

ausnahmsweise entbehrlich, kann der Kaufer den Kaufpreis mindern. Wegen der
Einzelheiten wird auf die Ausfihrungen zum Rucktritt verwiesen.
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Ubersicht 7
Voraussetzungen der Minderung

» Mangelhafte Kaufsache

» Nachfrist, um Mangel zu beheben
» Fruchtloser Ablauf der Frist
>

Erklarung der Minderung

Minderung und Rucktritt unterscheiden sich in einem

Minderung auch bei wichtigen Detail. Anders als der Rucktritt ist die Min-

unerheblichen Mangeln derung auch bei unerheblichen Mangeln mdglich. Die

Vorschrift, die den RduUcktritt bei Bagatellfehlern aus-

schlief3t, ist bei der Minderung ausdrticklich ausgenommen (8441 Abs. 1 Satz 2 BGB
n.F.).

Der Kaufer entscheidet, ob er vom Kaufvertrag zuricktritt
oder mindert; er hat ein Wahlrecht. Sein Wahlrecht endet,
sobald er gegenuber dem Verkaufer Minderung oder
Rucktritt erklart hat. Das bedeutet: Ist die Entscheidung fur
eines der beiden Gewahrleistungsrechte einmal gefallen, kann sie nicht mehr
geandert werden.

Wahlrecht des
Kaufers

Kaufer und Verkaufer sind haufig unterschiedlicher

Héhe der Minderung — Meinung dariber, wie hoch der Betrag ist, um den der

notfalls schatzen Kaufer den Kaufpreis herabsetzen kann. Das alte BGB

hielt hierzu eine relativ komplizierte Formel bereit, nach

der man die Minderung berechnen konnte. Diese Formel hat der Gesetzgeber fur

das neue Schuldrecht buchstablich in letzter Minute doch noch Ubernommen (8441

Abs. 3 Satz 1 BGB n.F.), obwohl der urspringliche Gesetzesentwurf hier eigentlich

eine andere Regelung vorgesehen hatte. Neu ist aber, dass man den Betrag der
Minderung kunftig notfalls schatzen darf (8441 Abs. 3 Satz 2 BGB n.F.).

2.1.4 Schadensersatz statt der Leistung

Unter bestimmten Voraussetzungen kann der Kaufer vom Verkaufer anstelle der
Nacherfullung Ersatz des ihm wegen des Mangels entstandenen Schadens ver-
langen (88437 Nr. 3, 281 BGB n.F.). Dieser Anspruch des Kaufers weitet sich nach
dem neuen Recht aus. Nach altem Recht konnte der Kéaufer Schadensersatz nur
dann verlangen, wenn der Kaufsache eine zugesicherte Eigenschaft fehlte
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(8 463 Satz 1 BGB alte Fassung, im folgenden: a.F.) oder wenn der Verkaufer dem
Kaufer einen Mangel arglistig verschwiegen hatte (§ 463 Satz 2 BGB a.F.).

Das neue Recht greift diese beiden konkreten und im Gesetz

Pflichtverletzung ausdriicklich genannten Falle nicht auf, sondern formuliert

abstrakter. Es stellt allgemein darauf ab, ob der Verkaufer

eine Pflichtverletzung begangen hat (8280 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Der alte 8463

BGB wird ersatzlos gestrichen. Hinter diesen Anderungen stehen vor allem dog-

matische Uberlegungen, auf die hier nicht eingegangen wird, sondern allein auf den
Schadensersatzanspruch nach neuem Recht.

Ubersicht 8
Voraussetzungen der Minderung

> Pflichtverletzung des Verkaufers, d.h. Ubergabe einer mangelhaften
Kaufsache

» Verkaufer hierfur verantwortlich (Vertreten missen)

» Angemessene Frist zur Nacherfullung

> Frist erfolglos verstrichen

Pflichtverletzung des Verkaufers bedeutet beim Kaufvertrag konkret, dass er eine
mangelhafte Kaufsache liefert. Zwar liegt eine Pflichtverletzung des Verkaufers auch
dann vor, wenn er die Kaufsache entweder Uberhaupt nicht oder nicht pinktlich
liefert; diese Falle werden gesondert behandelt (hierzu nachfolgend ziff. 2.3.1 und
2.3.2).

Anders als die Gewahrleistungsrechte Nacherfillung,
Verschulden des Racktritt  und Minderung héngt der Anspruch auf
Verkaufers Schadensersatz vom Verschulden des Verkaufers ab; er
muss die Pflichtverletzung zu vertreten haben (8280 Abs. 1
Satz 2 BGB n.F.). Vertreten muss man wie bisher vorsatzliches und fahrlassiges
Handeln (8276 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Das bedeutet: Der Verkaufer haftet auch
dann auf Schadensersatz, wenn er bloR3 fahrlassig handelt. Dies ist eine gravierende
Neuerung. Die Haftung nach altem Recht setzte Vorsatz voraus, welcher entweder
beim arglistigen, also bewuf3tem Verschweigen eines Mangels oder bei der -
ebenfalls nur vorsatzlich mdglichen - Zusicherung einer Eigenschaft gegeben war. Im
Ergebnis wird sich diese Haftungserweiterung des Verkaufers aber nicht ganz so
stark auswirken, wie man vermuten konnte.
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Merke @

>> Auch fahrlassiges Handeln fiihrt jetzt zur Haftung <«

Fahrlassig handelt, wer die im Verkehr erforderliche Sorgfalt aul3er Acht 1aRt (8§ 276
Abs. 2 BGB n.F.). Haufig verletzt der Verkdufer gerade keine Sorgfaltspflicht, wenn
er eine mangelhafte Sache liefert. Z.B. ist ein Handler, der eine Vielzahl von
(Massen-)Waren vertreibt, nicht verpflichtet, jedes einzelne Stick auf Mangel zu
untersuchen, bevor er es an einen Kunden verkauft. Hat er eine mangelhafte Sache
verkauft, hat er in aller Regel nicht fahrlassig gehandelt. Fahrlassig gehandelt hat
jedoch vermutlich der Hersteller der Ware. Dessen Verschulden braucht sich der
Handler aber nicht zurechnen zu lassen. Grund dafir ist, dass der Handler nicht die
Herstellung der Sache schuldet, sondern lediglich Lieferung der Sache.

Nach dem neuen Schuldrecht haftet der Verkaufer nicht

Bei Garantie Verschulden nur fur fahrlassiges und vorsatzliches Handeln. Er kann

entbehrlich sogar ohne ein Verschulden haften, wenn er eine

Garantie Ubernommen hat (8276 Abs. 1 Satz 1 BGB

n.F.). Garantiert der Verkaufer dem Kaufer, die Kaufsache sei mangelfrei oder sie

habe eine bestimmte Beschaffenheit, die sie aber nicht ist oder erfullt, ist er hierfir in

jedem Fall verantwortlich. Nach altem Recht unterlag der Verkaufer nur dann einer

Garantiehaftung, wenn er dem Kaufer eine bestimmte Eigenschaft zugesichert hatte,

die aber nicht vorlag. Die neue Regelung scheint ahnlich, ist aber deswegen besser,
weil der Begriff der zugesicherten Eigenschatft reichlich Konfliktstoff in sich barg.

Beim Rechtskauf, z.B. von Marken oder Lizenzen,

Haftungserleichterung bringt das neue Schuldrecht fir den Verkaufer eine

beim Rechtskauf Haftungserleichterung. Nach altem Recht haftete der

Verkéaufer verschuldensunabhangig dafir, dass es das

verkaufte Recht auch tatséchlich gab. Motiv dieser gesetzlichen Garantiehaftung

war, dass man ein Recht nicht sinnlich wahrnehmen kann und sich der Kaufer daher

auf die Angaben des Verkaufers verlassen koénnen sollte (8437 BGB a.F.). Diese

Vorschrift wurde nun aufgehoben. Nach neuem Recht haftet der Verkaufer eines

tatsachlich nicht bestehenden Rechts grundsatzlich nur noch bei Verschulden auf
Schadensersatz.

Wie bei RuUcktritt und Minderung muss der Kaufer dem
e Verkaufer grundsatzlich eine angemessene Frist setzen, um
Fristsetzung die Pflichtverletzung zu beheben, d.h. um Nacherfullung zu
leisten (8281 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Ausnahmsweise

braucht der Kaufer diese Frist nicht zu setzen, insbesondere wenn
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der Verkdufer die Nacherfullung ernsthaft und endgiltig verweigert hat, die
Nacherfilllung gescheitert ist oder die Nacherflllung unzumutbar ist (88281 Abs. 2,
440 BGB n.F.). Diese Ausnahmen entsprechen praktisch denjenigen bei Rucktritt
und Minderung.

Liegen die dargestellten Voraussetzungen vor, kann der
Rechtsfolge: Kaufer vom Verkdufer Ersatz des ihm entstandenen
Schadenersatz... Schadens verlangen. Dieser Anspruch umfal3t Schaden an
der Kaufsache selbst (Mangelschéaden), aber auch -und das
ist neu - Schaden, die an anderen Sachen oder an Personen eingetreten sind
(Mangelfolgeschaden). Der Anspruch ist auf das positive Interesse gerichtet; d.h.,
der Kaufer soll so gestellt werden, als ob der Verkdufer den Kaufvertrag
ordnungsgemal erfullt hatte. Praktisch wichtig ist hier vor allem der Fall, dass der
Kaufer die Kaufsache anderweitig beschaffen muss, wenn der Verkéufer nicht
ordnungsgemal’ geliefert hat. Haufig muss der Kaufer nun mehr bezahlen, als er an
den Verkaufer gezahlt hatte. Die Mehrkosten muss ihm der Verkaufer ersetzen.

Es gibt Falle, in denen investiert der Kaufer im Vertrauen

...oder Ersatz darauf, die Kaufsache tatsachlich zu erhalten. Beispiele sind
vergeblicher Notarkosten beim Kauf eines Grundsticks oder die
Aufwendunaen Aufnahme eines Darlehens, um die Immobilie zu finanzieren.

Diese Aufwendungen sind dann vergeblich, wenn der Kaufer
die Kaufsache tatsachlich nicht erhalt. Liefert der Verkaufer eine mangelhafte Sache
und liegen die Voraussetzungen des Schadensersatzanspruchs vor, hat der Kéufer
ein Wahlrecht: Anstelle des Schadensersatzes kann er vom Verkaufer Ersatz seiner
vergeblichen Aufwendungen verlangen (88437 Nr. 3, 284 BGB n.F.).

Der Schadensersatzanspruch  wegen Lieferung einer
mangelhaften Kaufsache tritt an die Stelle des Anspruchs auf
Lieferung einer mangelfreien Sache. Beides zusammen -
Nacherfullung und Schadensersatz - kann der K&ufer nicht
verlangen.

Schadenersatz statt
Leistung/Rucktritt

Der Kaufer kann aber wahlen, ob er die mangelhafte Sache

» behéalt und vom Verk&ufer lediglich die Differenz zum vertragsgemalf3en Zu-
stand verlangt (kleiner Schadensersatz) oder

» ablehnt und sein gesamtes Interesse am Erhalt einer mangelfreien Kaufsache
verlangt (grof3er Schadensersatz).
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Sowohl der kleine als auch der groR3e Schadensersatz sind auf die Zahlung von Geld
gerichtet; grolRer Schadensersatz ist aber ausschlie3lich bei erheblichen Mangeln
maglich (8 281 Abs. 1 Satz 3 BGB n.F.).

Kinftig kann der Kaufer auch dann Schadensersatz verlangen, wenn er bereits vom
Kaufvertrag zurlckgetreten ist (8 325 BGB n.F.]. Nach altem Recht war das
ausgeschlossen; der Kaufer muf3te sich fur eines der beiden Rechte entscheiden.

Neben dem Anspruch auf Schadensersatz wegen Lie-
Weitere ferung einer mangelhaften Sache gibt es weitere
Schadensersatzanspriche Schadensersatzanspriiche.

Dies sind Anspriche auf Schadensersatz wegen

» Unmoglichkeit (88 280, 283, 311a BGB n.F.),

> Verzugs (88 280, 281 Abs. 1 Satz 1, 286 BGB n.F.),

» sonstiger Pflichtverletzungen (88 280 Abs. 1, 281, 282 BGB n.F.) sowie
» Verschuldens bei Vertragsverhandlungen (8§ 311 BGB n.F.).

Diese weiteren Anspriiche, die nicht ausschliel3lich fir den Kaufvertrag gelten,
sondern fir alle Vertragstypen, werden nachfolgend unter Ziff. 2.3 behandelt.

2.1.5 Verjahrung der Gewahrleistungsrechte

Ein Schwerpunkt der Schuldrechtsreform liegt im Verjahrungsrecht; es wird ins-
gesamt neu gefaRt. Die Anderungen betreffen auch die Gewahrleistungsfristen im
Kaufrecht. Hiervon ist nachfolgend die Rede. Die Verjahrung der Kaufpreisforderung
wird gesondert behandelt (hierzu nachfolgend Ziff. 2.4.3).

Die Gewahrleistungsfrist bei beweglichen Sachen betragt im
Bewegliche Sachen neuen Kaufrecht zwei Jahre (8438 Abs. 1 Nr. 3, Abs. 4 und 5
BGB n.F.).

Diese Frist gilt unabhéangig davon, ob

> der Kaufer Verbraucher oder Unternehmer ist;

» die Kaufsache neu oder gebraucht ist.
Nach altem Recht betrug die Gewahrleistungsfrist fur bewegliche Sachen sechs
Monate. Diese Frist hat sich nun vervierfacht. Zu einer solch weitreichenden An-

derung war der deutsche Gesetzgeber nach der in der Einflhrung genannten EU-
Richtlinie (1999/44/EG) nicht verpflichtet. Die Verbrauchsguterkaufrichtlinie, die es
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zum 01.01.2002 umzusetzen gilt, zwingt den nationalen Gesetzgeber lediglich dazu,
die Gewahrleistungsfrist beim Verkauf beweglicher Sachen durch Unternehmer an
Verbraucher anzupassen. Demgegeniuber geht die Schuldrechtsreform erheblich
weiter und sieht die verlangerte Gewahrleistungsfrist auch beim Verkauf beweglicher
Sachen durch Unternehmer an Unternehmer sowie auch beim Verkauf durch
Verbraucher vor.

Diese umfassende Anderung ist aus mehreren Grinden sinnvoll. Zum einen hat sich
die alte Sechsmonatsfrist in der Praxis als zu kurz erwiesen. Zum anderen verhindert
die Schuldrechtsreform, dass es bezlglich derselben Kaufsache unterschiedliche
Gewahrleistungsfristen gibt, je nachdem zwischen welchen Personen die Sache
verkauft wird:

» Der Kaufvertrag zwischen Hersteller und Handler ist in aller Regel ein
beiderseitiges Handelsgeschaft und somit ein Kauf zwischen Unterneh-
mern

» Der Kaufvertrag zwischen Handler und Endkunden ist demgegeniber ein
Verbrauchsgiterkauf, es sei denn, der Endkunde ist ebenfalls ein Unter-
nehmer.

Wirde sich die Schuldrechtsreform auf die Neuregelung des Verbrauchsguterkaufs,
also des Verkaufs einer beweglichen Sache durch einen Unternehmer an einen
Verbraucher, beschranken, wirde der Hersteller gegeniber dem Handler kirzer
haften als der Handler gegentber dem Verbraucher. Der Handler kénnte keinen
Ruckgriff beim Hersteller nehmen, wenn die Gewahrleistungsfrist gegeniiber dem
Hersteller bereits abgelaufen wére.

Die Gewahrleistungsfrist fir bewegliche Sachen verlangert

Gewabhrleistungsfrist sich im Kaufrecht also auf zwei Jahre. Hiervon

bei Baumaterialien ausgenommen sind Baumaterialien. Baumaterialien sind

bewegliche Sachen, die in ein Bauwerk eingebaut werden,

z.B. ein Fenstersturz oder eine Badewanne. Verursachen Baumaterialien einen

Mangel des Bauwerks - sprich: sind Baumaterialien mangelhaft - gilt eine
Gewabhrleistungsfrist von funf Jahren (8 438 Abs. 1 Nr. 2 b) BGB n.F).

@ Merke

> Gewahrleistungsfrist kinftig fur Baumaterialien finf Jahre, fur alle lbrigen beweglichen
Sachen zwei Jahre <«

Damit gleicht das neue Schuldrecht zwei nach altem Recht unterschiedliche
Gewabhrleistungsfristen an.
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Beispiel: Kaufte ein Installateur in einem Baumarkt eine Badewanne,
unterlag der Baumarkt einer Gewahrleistungsfrist von sechs Monaten.
Baute der Installateur dieselbe Badewanne bei einem Kunden ein
(Werkvertrag), galt hierfir eine Gewahrleistungsfrist von finf Jahren (§
638 BGB a.F.). War die Badewanne mangelhaft, konnte der Installateur
unter Umstanden keinen Rickgriff gegen den Baumarkt nehmen. Das
neue Recht schafft hier eine gerechte Regelung: Baumarkt und
Installateur haften nun gleich lange.

Zur Klarstellung: Die Funfjahresfrist gilt nicht, wenn die Kaufsache nicht
eingebaut wird. Wirde der Installateur die mangelhafte Badewanne nur bei sich
lagern und nicht einbauen, wirde die Zweijahresfrist gelten. Wirde er sie
hingegen drei Jahre lang lagern und danach einbauen, wirde der Baumarkt
zwei Jahre ab Einbau haften; die Gewahrleistungsfrist beginnt mit Ubergabe der
Badewanne an den Installateur.

Das neue Recht sieht die Funfjahresfrist vor, sofern das Baumaterial entsprechend
seiner ublichen Verwendungsweise in ein Bauwerk eingebaut worden ist (8 438 Abs.
1 Nr. 2 b) BGB n.F.). Es kommt auf den uUblichen Verwendungszweck an. Der
Verkéaufer braucht nicht konkret zu wissen, dass der Kaufer die Sache tatsachlich in
ein Bauwerk einbauen mdochte. Nicht alle beweglichen Sachen, die gemaR ihrem
Ublichen Verwendungszweck in ein Gebaude eingebaut werden, unterfallen beim
Kauf der Filnfjahresfrist. Hier muss man zwischen Alt- und Neubauten
unterscheiden.

> Bei Neubauten unterfallt der Kauf jeder Sache der Funfjahresfrist, sofern sie
der Neuherstellung irgendwie dient. Beispiele sind Zement, Fliesen, Elektro-
installationsmaterial, Dachziegel, Fenster oder Armaturen im Badezimmer.

> Bei Altbauten kommt es hingegen darauf an, ob die Erneuerungs- oder Um-
bauarbeiten fur die Konstruktion, den Bestand, die Erhaltung oder die Be-
nutzbarkeit des Gebaudes von wesentlicher Bedeutung sind und ob sie beim
Einbau mit dem Gebaude fest verbunden werden.

So wirde z.B. dieselbe Badezimmerarmatur, die beim Neubau der Funfjahresfrist
unterliegt, der Zweijahresfrist unterliegen, wenn sie in einem bereits bestehenden
Gebaude lediglich ausgetauscht wuirde; sie ist fur das Gebaude nicht von
wesentlicher Bedeutung.

Die beschriebene Differenzierung ist aus dem alten Werkvertragsrecht bekannt,
wenn es um die Frage ging, ob es sich um Arbeiten an einem Grundstiick oder an
einem Bauwerk handelte (§ 638 BGB a.F.).
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Bei der fur Baumaterialien geltenden Funfjahresfrist gibt es noch eine weitere
wichtige Einschrénkung: Die mangelhafte Kaufsache muss zu einem Mangel des
Bauwerks gefiihrt haben (8 438 Abs. 1 Nr. 2 b) BGB n.F.). Ware die Kaufsache
demgegeniber mangelfrei, wiirde der Kaufer sie jedoch mangelhaft einbauen, wirde
die Zweijahresfrist gelten.

@ Merke
>> Mangelhafte Einbauleistung ist von der Finfjahresfrist nicht umfalt <<
Das neue Schuldrecht behandelt hinsichtlich der Ge-
Unbebaute/bebaute wahrleistungsfrist unbebaute und bebaute Grundstiicke
Grundstiicke unterschiedlich. Die Gewahrleistungsfrist beim Verkauf

von unbebauten Grundstiicken verlangert sich von einem
Jahr auf zwei Jahre (8438 Abs. 1 Nr. 3 BGB n.F.). Befindet sich auf dem Grundstiick
ein Bauwerk, betragt die Gewahrleistungsfrist kunftig funf Jahre (8 438 Abs. 1 Nr. 2
a) BGB n.F.), also drei Jahre mehr als bei einem unbebauten Grundstick. Die
Funfjahresfrist gilt unabhéngig davon, ob es sich bei dem Bauwerk um einen Alt-
oder Neubau handelt. Nach dem alten Recht betrug die Gewabhrleistungsfrist beim
Verkauf eines Altbaus ein Jahr und bei einem Neubau funf Jahre. Zwar kannte das
alte Kaufrecht keine Funfjahresfrist; allerdings wurde beim Verkauf eines Neubaus,
insbesondere vom Bautrager, nach der Rechtsprechung die Funfjahresfrist aus dem
Werkvertragsrecht angewandt.

Durch die Einfihrung der funfjahrigen Gewahrleistung beim Verkauf eines Bauwerks
hat der Gesetzgeber das Kaufrecht dem Werkvertragsrecht weiter angepal3t. Nach
Werkvertragsrecht haftet der Ersteller eines Bauwerks ebenfalls funf Jahre auf
Gewahrleistung (Einzelheiten hierzu nachfolgend ziff. 3.2). Damit macht es nach
neuem Recht keinen Unterschied nehr, ob der Kaufer gleichzeitig Grundstick und
Gebaude erwirbt (dann Kaufvertrag) oder ob er erst das Grundstick erwirbt und
dann - nachdem er schon Eigentimer des Grundsticks ist - hierauf ein Bauwerk
errichten 148t (dann Werkvertrag). In beiden Fallen betragt die Gewahrleistung
nunmehr funf Jahre.

Es gibt Falle, in denen es sachgerecht ist, dass der Ver-

Arglistige Tauschung kaufer strenger haftet als normalerweise. Gemeint sind

die Faélle der arglistigen Tauschung. Tauscht der

Verkaufer den Ka&ufer wider besseres Wissen daruber, dass die Kaufsache

einwandfrei sei, soll er langer haften als zwei bzw. fuinf Jahre. Nach altem Recht

haftete der Verkaufer dreiBig Jahre lang, wenn er den Kaufer arglistig getauscht

hatte. Nach neuem Recht betragt diese Verjahrungsfrist mindestens drei Jahre

(88438 Abs. 3 Satz 1, 195 BGB n.F.). Die Dreijahresfrist beginnt, sobald der Kaufer

von der arglistigen Tauschung Kenntnis erlangt hat (8 199 Abs. 1 Nr. 2 BGB n.F.).
Somit verlangert sich die Zweijahresfrist bei der Arglist um mindestens ein Jahr.
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Damit sich die FuUnfjahresfrist nicht um zwei Jahre verkirzt, gibt es hier eine
Sonderregelung: Hat der Verkaufer eines Bauwerks oder von Baumaterialien arglistig
getauscht, betragt die Verjahrung mindestens finf Jahre (8 438 Abs. 3 Satz 2 BGB
n.F.). Unabhangig von der Kenntnis des Kaufers verjahren die
Gewaéhrleistungsrechte spatestens in zehn Jahren, bei Personenschaden spéatestens
in dreil3ig Jahren (8§ 199 Abs. 2-4 BGB n.F.).

Bei beweglichen Sachen beginnt die Verjahrung mit der
Beginn der Ablieferung der Kaufsache, bei Grundsticken mit der
Gewahrleistunasfristen Ubergabe (§438 Abs. 2 BGB nF) Dies bleibt unveran-
dert. Unverandert bleibt auch, dass es fur den Beginn
der Verjahrungsfrist und fur deren Lauf grundsatzlich nicht darauf ankommt, ob der
Kéaufer seine Gewahrleistungsanspriuche kennt. Dies ist ein wichtiger Unterschied
zum allgemeinen Verjahrungsrecht, das durch die Schuldrechtsreform ebenfalls neu
geregelt wird; dort kann die Verjdhrung grundsatzlich nur noch dann beginnen, wenn
der K&aufer zumindest die Umstande kennt, aus denen sich sein Anspruch ergibt.
Dieser Unterschied wirkt sich in der Praxis stark aus: Es gibt verdeckte Mangel, die
zwar schon bei Ubergabe der Kaufsache vorhanden sind, die man aber zunachst
nicht erkennen kann. Zeigt sich solch ein verdeckter Mangel erst nach mehr als zwei
Jahren, ist die Gewahrleistungsfrist unabhéangig von der Kenntnis des Kaufers
abgelaufen.

Beispiel: Der am 02.03.2002 gekaufte Computer funktioniert zunachst
einwandfrei. Allerdings ist die Platine schlecht geldtet, was der Kaufer
nicht bemerkt und auch nicht bemerken kann. Am 05.04.2004 fallt der
Computer wegen dieses Fehlers aus. Zu diesem Zeitpunkt sind die
Gewabhrleistungsanspriiche des Kafers verjahrt. Die Gewahrleistungsfrist
hatte bei Ubergabe des Computers am 02.03.2002 zu laufen begonnen
und endete am 02.03.2004.

Solange die Parteien uber die Gewahrleistung verhan-

Hemmung der Verjahrung deln, braucht sich der Kaufer nicht darum zu sorgen,
bei Verhandlungen iiber die dass seine Rechte verjahren. Die Verjahrung ist
Gewahrleistung solange gehemmt, bis eine der Parteien die

Fortsetzung der Verhandlungen verweigert (8203 BGB
n.F.). Diese Vorschrift aus dem allgemeinen Verjahrungsrecht gilt auch im
Gewahrleistungsrecht des Kaufvertrags. Insoweit bleibt die Rechtslage unverandert.
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Zahlte der Kaufer den Kaufpreis nicht und wollte der
Méangelanzeige nicht Verkaufer den Kaufpreis einklagen, erhohte er nach altem
mehr innerhalb der Recht seine Erfolgsaussichten erheblich, wenn er mit der
Gewahrleistungsfrist Klageerhebung bis zum Ablauf der Gewahrleistungsfrist
erforderlich zuwartete. Denn zeigte der Kaufer etwaige Mangel erst
nach dem Ablauf der Gewahrleistungsfrist an, wurde er
damit nicht mehr gehort (8478 Abs. 1 Satz 1 BGB a.F.). Nach neuem Recht ist die
Mangelanzeige innerhalb der Gewahrleistungsfrist nicht mehr erforderlich (88 438
Abs. 4 Satz 2, 438 Abs. 5 BGB n.F.). Klagt der Verkaufer seine Kaufpreisforderung
erst nach Ablauf der Gewahrleistungsfrist ein, kann sich der K&ufer jetzt gleichwonhl
noch auf Mangel berufen; allerdings dirfte sich diese Starkung der Position des
Kaufers angesichts der verlangerten Gewahrleistungsfristen praktisch nicht
auswirken. Welcher Verkaufer wartet schon mehr als zwei Jahre zu, bevor er den
Kaufpreis einfordert? Sollte dieser Ausnahmefall doch einmal eintreten, kann der
Verkaufer nach Ablauf der Gewéahrleistungsfrist vom Kaufvertrag zurticktreten, wenn
sich der K&ufer auf erhebliche Mangel beruft (§ 438 Abs. 4 Satz 3 BGB n.F.).

Ubersicht 9
Gewabhrleistungsfristen im Kaufrecht nach neuem Schuldrecht
Bewegliche Sachen aul3er Baumaterialien
Neue Sache Kaufer ist Verbraucher
. . 2 Jahre
Kaufer ist Unternehmer
Gebrauchte Sache Kaufer ist Verbraucher
-~ . 2 Jahre
Kaufer ist Unternehmer
Baumaterialien (sofern eingebaut) 5 Jahre
Grundstiicke unbebaut 2 Jahre
Bauwerke Alt- und Neubau 5 Jahre

Die  gesetzlichen  Gewahrleistungsfristen  konnen

Gewahrleistungsfristen grundsatzlich abgekirzt werden (8202 Abs. 1 BGB

grundsatzlich abkurzbar n.F.), entweder durch besondere Vereinbarungen

(Individualvereinbarungen) oder durch Allgemeine Ge-

schaftsbedingungen. Hier bringt die Schuldrechtsreform gleich zwei wichtige
Anderungen:
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» Zum einen tritt das bisherige Gesetz liber die Allgemeinen Geschéaftsbedin-
gungen auler Kraft; stattdessen werden die Vorschriften Uber die Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen in das BGB integriert (§8 305-310 BGB n.F.).

» Zum anderen ist neu, dass eine Gewahrleistungsfrist - hier die Zweijahresfrist
- Uberhaupt durch Allgemeine Geschéftsbedingungen abgekurzt werden kann
(8 309 Nr. 8 b) ff) BGB n.F.); nach altem Recht war dies ausnahmslos
unwirksam.

Allerdings ist ungewif3, ob es sich praktisch auswirken

Praktische Auswirkungen wird, dass die Zweijahresfrist beim Verkauf einer neuen

bei AGB ungewiR Sache durch Allgemeine Geschaftsbedingungen auf ein

Jahr verkurzt werden kann (8 309 Nr. 8 b) ff) BGB n.F.).

Folgendes spricht dafur, dass sich diese - theoretische -Moglichkeit praktisch nicht
auswirken wird:

» im Verhaltnis Unternehmer-Verbraucher ist die Zweijahresfrist ohnehin
zwingend (8 475 Abs. 2, 1 Alt. BGB n.F.);

» im Verhaltnis Unternehmer-Unternehmer ist die Zweijahresfrist zwar
nicht zwingend, allerdings ist die entscheidende Vorschrift tber Allge-
meine Geschaftsbedingungen hier nicht anwendbar, die die Abklrzung
erlauben wirde (8 310 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.);

> im Verhaltnis Verbraucher-Unternehmer und Verbraucher-Verbraucher
kommt es in der Praxis nicht vor, dass eine neue Sache verkauft wird
und dabei auch noch ein Formularvertrag verwendet wird.

Trotz der vorstehenden Ausfihrungen kann es im Einzelfall im Verhaltnis zwischen
Unternehmern zuldssig sein, beim Verkauf einer neuen Sache die Zweijahresfrist
durch Allgemeine Geschéaftsbedingungen auf ein Jahr zu verkirzen (88310 Abs. 1
Satz 2, 307 BGB n.F.). Diese Aussage darf man aber nicht unkritisch
verallgemeinern. In welchem Umfang kaufrechtliche Gewahrleistungsfristen durch
Allgemeine Geschaftsbedingungen abgeklrzt werden kénnen, ist noch nicht geklart.

Merke @

>> Vorsicht bei der Abkilrzung der Gewahrleistung durch Allgemeine Geschaftsbedingungen <<

Keinesfalls durch Allgemeine Geschéftsbedingungen abgekuirzt werden kénnen
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» die Funfjahresfrist bei neu erstellten Bauwerken (8309 Nr. 8 b) ff) BGB
n.F.),

> die Funfjahresfrist bei neuen Baumaterialien (8309 Nr. 8 b) ff) BGB n.F.).

Ubersicht 10
Gewahrleistungsvorschriften nach hochstzulassiger Verkirzung durch Allgemeine
Geschaftsbedingungen (unter Vorbehalt)

Verkéaufer ist Unternehmer

» Bewegliche Sachen aul3er Baumaterialien

- neu - Kaufer ist Verbraucher 2 Jahre
- Kaufer ist Unternehmer 1 Jahr

- gebraucht - Kéaufer ist Verbraucher 1 Jahr
- Kaufer ist Unternehmer keine

» Baumaterialien (sofern eingebaut)
- neu 5 Jahre

- gebraucht - Kéaufer ist Verbraucher 1 Jahr
- Kaufer ist Unternehmer  keine

» Unbebaute Grundstulicke keine
» Bauwerke
- Neubau 5 Jahre
- Altbau keine

Anders als durch Allgemeine Geschaftsbedingungen
konnen die Parteien die Gewahrleistungsfristen durch
Individualvereinbarung weitgehend einschranken und
die Gewahrleistung sogar ganz ausschlielen (8444
BGB n.F.). Diese Vertragsfreiheit gilt aber nicht im
Verhaltnis zwischen Unternehmer und Verbraucher. Die Zweijahresfrist beim Verkauf
neuer beweglicher Sachen kann hier  weder durch Allgemeine
Geschaftsbedingungen noch durch Individualvereinbarung agekurzt werden (8 475
Abs. 2, 1. Alt. BGB n.F.).

Abkilrzung der
Gewabhrleistungsfristen durch
Individualvereinbarung
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Beim Kaufvertrag zwischen Verbrauchern Uber ge-
Verkauf einer gebrauchten brauchte Sachen hat sich nichts geandert. Hier
Sache von Privat an Privat konnen die Parteien die Gewahrleistung nach wie
vor ganz ausschlieRen. Meistens wird dies nicht im
Rahmen Allgemeiner Geschéftsbedingungen erfolgen, sondern durch
Individualvereinbarung. Haufig erstellen die Parteien den abzuschliel3enden
Kaufvertrag ausschlief3lich fur diesen einen Vertrag und nicht fir eine Vielzahl von
Vertragen. Wichtige Beispiele sind der Gebrauchtwagenkauf sowie der Kauf einer
gebrauchten Immobilie. Der Ausschlul3 der Gewabhrleistung ist hier aber auch durch
Allgemeine Geschéaftsbedingungen moglich, z.B. wenn die Parteien als Vertrag ein
im Schreibwarenhandel erhaltliches Formular verwenden.

Kauft der Verbraucher die gebrauchte Sache nicht von Privat, sondern von einem
Unternehmer, kann die Gewahrleistungsfrist nicht ausgeschlossen, sondern lediglich
von zwei Jahren auf ein Jahr verkurzt werden (8 475 Abs. 2, 2. Alt. BGB n.F.).

Ubersicht 11
Gewahrleistungsfristen im Kaufrecht nach hdchstzulassiger Verkirzung durch
Allgemeine Geschaftsbedingungen (unter Vorbehalt)

Verkéaufer ist Verbraucher

» Bewegliche Sachen aul3er Baumaterial

- neu 1 Jahr

- gebraucht keine
» Baumaterialien (sofern eingebaut)

- neu 5 Jahre

- gebraucht keine
> Unbebaute Grundstiicke keine
> Bauwerke

- Neubau 5 Jahre

- Altbau keine

Merke @

>>Bei Gebrauchtwagenkauf von Privat an Privat kann die Gewahrleistung ausgeschlossen werden.
Beim Kauf vom Gebrauchtwagenhandler kann die Gewahrleistung nicht ausgeschlossen, sondern

maximal auf ein Jahr verkiirzt werden. <<
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Die neuen Gewahrleistungsfristen gelten fir die Rechte des
Geltungsbereich Kaufers auf:

» Nacherfillung,
» Schadensersatz sowie

> Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

Fur das Rucktritts- und Minderungsrecht des Kaufers gelten die Fristen streng
genommen nicht, weil diese Rechte als so genannte Gestaltungsrechte nicht
verjahren kénnen. Dennoch ist es im Ergebnis so, dass auch Rucktritt und Min-
derung innerhalb der neuen Gewahrleistungsfristen erklart werden missen (8 438
Abs. 4 Satz 1 und Abs. 5 BGB n.F.). Nach Ablauf der Gewahrleistungsfristen sind
Rucktritt oder Minderung nur noch eingeschrankt moglich: Hat der K&éufer den
Kaufpreis bis dahin nicht gezahlt, kann er die Zahlung des Kaufpreises auch nach
Ablauf der Gewahrleistungsfrist ganz oder teilweise verweigern; aktiv ausiben kann
er sein Riucktritts- oder Minderungsrecht dann aber nicht mehr (8§ 438 Abs. 4 Satz 2
und Abs. 5 BGB n.F.).

Dass die speziellen Verjahrungsfristen des Gewahrleistungsrechts auch fur den
Schadensersatzanspruch gelten, kann im Einzelfall zu sehr unterschiedlichen Er-
gebnissen flhren, je nachdem, ob der Kaufer den Schadensersatzanspruch aus dem
Gewahrleistungsrecht wahlt oder einen anderen, z.B. aus unerlaubter Handlung. Wie
der Anspruch aus unerlaubter Handlung umfal3t auch der Schadensersatzanspruch
aus dem Gewahrleistungsrecht Personenschaden, also Korperverletzungen und
Gesundheitsschaden. Bei Personenschéden kann die Verjahrung der verschiedenen,
auf dasselbe Ziel gerichteten Schadensersatzanspriiche im Einzelfall bis zu
achtundzwanzig Jahre auseinander liegen (88 438 Abs. 1 Nr. 3, 199 Abs. 2 BGB
n.F.). Insofern ist das neue Verjahrungsrecht nicht ausgereift.

2.1.6 Garantie

Die Gewahrleistungsrechte des Kéaufers gegen den Verkaufer
Zusaétzlich zur bestehen von Gesetzes wegen. Dariiber hinaus kénnen der
Gewahrleistuna Verkaufer, aber auch der Hersteller oder Importeur dem
Kaufer eine Garantie bieten. Die Garantie erfolgt freiwilig und tritt neben die
Gewabhrleistungsrechte. Daher bestimmt der Garantiegeber deren Umfang. So
entscheidet er z.B. dartber, ob er Garantie bezlglich der Kaufsache insgesamt bietet
oder nur bezuglich bestimmter Teile. Auch die Laufzeit sowie die Rechte, die der
Kaufer aufgrund der Garantie haben soll, bestimmt der Garantiegeber.

-30-



Die Garantie wird durch eine vom Kaufvertrag gesonderte

Aufgrund von Vereinbarung mit dem Kaufer begrindet. Sie braucht nicht

Werbeaussagen ausdrucklich abgeschlossen zu werden, sondern kann auch

durch schlissiges Handeln begrindet werden, etwa durch

Angaben in der einschlagigen Werbung. Wirbt z.B. der Hersteller offentlich mit einer

bestimmten Haltbarkeit seines Produkts, kann darin das stillschweigende Angebot an

den Kaufer zum Abschlul3 eines Garantievertrags dafir liegen, dass die Kaufsache

tatsachlich solange hélt, wie in der Werbung behauptet. Es ist davon auszugehen,
dass ein Kaufer dieses Angebot durch den Kauf konkludent annimmt.

Will der Kaufer den Garantiegeber aus der Garantie in Anspruch

Garantiefall nehmen, muss er beweisen, dass der Defekt innerhalb der

Garantiezeit eingetreten und von der Garantie umfal3t ist. Die erste

Voraussetzung ist unproblematisch, die zweite im Grunde auch. Allerdings wird

haufig gerade der Defekt von der Garantie ausdrticklich ausgeschlossen sein, den
der Kaufer beseitigt haben méchte.

Ist der aufgetretene Defekt von der Garantie umfafdt und tritt er

Wirkung wahrend der Laufzeit der Garantie auf, wird vermutet, dass dem

Kéaufer die Rechte aus der Garantie zustehen (8443 Abs. 2 BGB

n.F.). Der Garantiegeber haftet nur dann nicht, wenn & beweisen kann, dass der
Kaufer den Defekt verschuldet hat.

Die Garantie als solche ist nicht neu. Auch schon vor der Schuldrechtsreform boten
manche Unternehmer dem Ké&ufer eine Garantie. Neu ist jetzt aber, dass die
Garantie erstmals ausdrtcklich im Gesetz geregelt wird (8443 Abs. 1 BGB n.F.).

2.2 Besonderheiten beim Verbrauchsguterkauf

Die Vorgaben des zum 01.01.2002 umzusetzenden Eu-

Spezialvorschriften im roparechts beschranken sich auf den Verbrauchsgdter-

neuen Schuldrecht kauf, also auf den Kauf einer beweglichen Sache durch

einen Verbraucher von einem Unternehmer (8474 Abs. 1

BGB n.F.). Die Schuldrechtsreform geht dartber hinaus und regelt das Kaufrecht

insgesamt neu. Die neuen Regeln gelten grundsatzlich unabhéangig davon, ob Kaufer

ein Verbraucher oder ein Unternehmer ist. Gleichwohl sieht das neue Schuldrecht

einige Spezialvorschriften vor, die ausschlie3lich fir den Verbrauchsgiterkauf gelten
(88 474-479 BGB n.F.), weil der Verbraucher besonders geschitzt werden soll.
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Wichtigste Besonderheit des Verbrauchsguterkaufs ist,
Vorschriften zum Schutz dass die Parteien die Anspriiche und Rechte des K&au-
des Verbrauchers - - " . "
weitgehend zwingend fers, msbespnderg die "Gewahrllclalstungsrechte des Kau-
fers, fast nicht einschréanken kdnnen, weder durch All-
gemeine Geschéaftsbedingungen noch durch Individual
vereinbarung (8475 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Bezuglich der Dauer der
Gewahrleistung gilt: Beim Kauf neuer Sachen kann man die Gewahrleistungsfrist
Uberhaupt nicht abkirzen, beim Kauf gebrauchter Sachen kann man sie um ein Jahr
reduzieren (8 475 Abs. 2 BGB n.F.).

@ Merke

>>Die Gewahrleistungsrechte des Kaufers beim Verbrauchsgiterkauf sind weitgehend
zwingend <<

Eine Ausnahme gilt hinsichtlich des Schadensersatzanspruchs wegen Lieferung

einer mangelhaften Sache; diesen Anspruch konnen die Parteien einschranken (8
475 Abs. 3 BGB n.F.).

Wird die Kaufsache an den K&ufer versandt und beim

Verbraucherschutz auch Transport beschadigt, stellt sich die Frage, ob Gewahr-

beim Versendunaskauf leistungsanspriiche entstehen, weil sie voraussetzen,

dass der Mangel schon bei Ubergabe der Kaufsache an

den Kaufer vorhanden war (88 446 Satz 1, 434 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Hier kommt

es darauf an, ab welchem Zeitpunkt sich der Kaufer so behandeln lassen muss, als

sei ihm die Kaufsache bereits Ubergeben worden; entweder bereits in dem Moment,

in dem der Verkaufer die Kaufsache dem Spediteur oder einer anderen Person

aushandigt, die den Transport Ubernimmt, oder erst wenn die Kaufsache tatsachlich
bei ihm eintrifft.

Grundsétzlich kommt es auf die tatsachliche Ubergabe an den Kaufer an, so dass er
erst ab dem Erhalt der Kaufsache die Gefahr dafir tréagt, dass etwaige Méangel
entstehen. Verkaufer und Kaufer kdnnen aber vereinbaren, dass die Gefahr schon
dann auf den Kaufer tbergeht, wenn der Verkdufer die Sache der Transportperson
Ubergibt, so genannter Versendungskauf (8447 BGB n.F.). Da der Versendungskauf
das Risiko des Kaufers erhoht, ist diese Gefahrverlagerung auf den Kaufer beim
Verbrauchsguterkauf nicht moglich, um den Verbraucher zu schitzen (8 474 Abs. 2
BGB n.F.).

Fur den Fall, dass die Kaufsache beim Transport nicht lediglich beschadigt, sondern
vollstandig zerstort wird, hat der Gesetzgeber dieselbe Wertung getroffen: Haben die
Parteien einen Versendungskauf vereinbart, muss der Ka&ufer den Kaufpreis
grundsatzlich selbst dann zahlen, wenn er die Kaufsache nicht erhalt.
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Diese Risikoverlagerung auf den Kaufer ist beim Verbrauchsgiterkauf nicht zuléassig
(8474 Abs.2 BGB n.F.).

Es liegt auf der Hand, dass die Parteien haufig dartber
ey e streiten, ob ein bestimmter Mangel bereits bei Ubergabe der
Kaufsache vorhanden war oder nicht. Hier obliegt es
grundsatzlich dem Kaufer zu beweisen. dass der Mangel schon bei Ubergabe vorlag.
Beim Verbrauchsguterkauf ist das anders: Wahrend der ersten sechs Monate der
grundsatzlich zwei Jahre laufenden Gewahrleistungsfrist wird von Gesetzes wegen
vermutet, dass der Mangel bereits bei Ubergabe vorhanden war, es sei denn, der
Mangel ist offensichtlich spater aufgetreten (8476 BGB n.F.). Die praktische
Bedeutung einer solchen Vorschrift, die die Beweislast umkehrt, ist grof3. Zwar hat
der Verkaufer die Mdglichkeit, diese gesetzliche Vermutung zu widerlegen. Allerdings
wird ihm dies meistens nicht gelingen.

Gewahrt ein Unternehmer einem Verbraucher eine
Transparenzgebot Garantie, muss die Garantieerklarung einfach und ver-
standlich abgefal3t sein; dies schreibt das Gesetz beim

Verbrauchsgiterkauf ausdrticklich vor (8 477Abs. 1 BGB n.F.).

Die Garantieerklarung muss

> Namen und Anschrift des Garantiegebers ausdriucklich nennen,
> Auskunft dartiber geben, fir welche Defekte, wie lange und wo sie gilt,

> einen Hinweis darauf enthalten, dass die Gewahrleistungsrechte des Kaufers
unabhangig von der Garantie bestehen.

Diese formalen Erfordernisse sind aber keine Wirksamkeitsvoraussetzung. Erflllt die
Garantieerklarung vorstehende Voraussetzungen nicht, ist die Garantieverpflichtung
gleichwohl wirksam (8 477 Abs. 3 BGB n.F.).

Sanktionslos bleibt ein Verstol3 des Garantiegebers gegen das Transparenzgebot
aber nicht: Die Verbraucherschutzverbande sowie die Industrie- und Handels-
kammern kénnen ihn auf Unterlassung in Anspruch nehmen. Anspruchsgrundlagen
finden sich im neu geschaffenen Unterlassungsklagengesetz (dort 82) und im Gesetz
gegen den unlauteren Wettbewerb (§ 13 uwag).

Der Verkaufer unterliegt beim Verbrauchsguterkauf also

Riickgriff des Verkaufers einer besonders strengen Garantiehaftung. Als Ausgleich

hierfur bietet das neue Schuldrecht dem Verkaufer beim

Verkauf neuer Sachen verbesserte Moglichkeiten, gegen

seinen Lieferanten (GroRhandler) bzw. den Hersteller Ruckgriff zu nehmen.

Ausgangspunkt ist, dass nicht nur der Verbraucher gegen den Verkaufer
Gewaébhrleistungsanspruiche hat, sondern auch der Verkéufer gegen den
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Lieferanten; zwischen Verkaufer und Lieferant besteht ebenso ein Kaufvertrag wie
zwischen Verbraucher und Verkaufer.

Wenn der Verkaufer eine neue Sache wegen eines

Rucktritt Minderung und Mangels zuriicknehmen multe oder der Verbraucher

Schadensersatz ohne den Kaufpreis gemindert hat, braucht der Verkaufer o

vorherige Fristsetzung vom Lieferanten keine Nacherfullung zu verlangen bzw.

ihm eine Frist zur Mangelbehebung zu setzen. Er kann

gleich die - an sich erst nach gescheiterter Nacherfullung - mdoglichen Rechte

Rucktritt, Minderung oder Schadensersatz geltend machen (8 478 Abs. 1 Satz 1
BGB n.F.).

Die Beweislastumkehr zugunsten des Verbrauchers gilt

Beweislastumkehr auch im Verhaltnis Verkaufer-Lieferant auch zugunsten des
zugunsten des Verkaufers. Macht der Verkaufer seine Anspriche gegen
Verkéaufers den Lieferanten innerhalb von sechs Monaten ab

Ubergabe der Kaufsache an den Verbraucher geltend,
wird vermutet, dass der Mangel bereits in dem Zeitpunkt vorhanden war, in dem der
Lieferant die Kaufsache dem Verkaufer tibergeben hatte (8 478 Abs. 3 BGB n.F.).

Im Verhéaltnis zwischen Verkaufer und Verbraucher muss

Aufwendungsersatz fir der Verkaufer moglicherweise auf seine Kosten
Kosten der Nacherfillung leisten (8439 Abs. 2 BGB n.F.; vgl. Ziff.
Nacherfiillung 2.1.2). Kosten der Nacherfullung sind Transport-, Wege-,

Arbeits- und Materialkosten. Seine Aufwendungen kann
der Verkaufer von seinem Lieferanten ersetzt verlangen. Voraussetzung ist, dass der
Mangel schon bei Ubergabe der Sache vom Lieferanten an den Verkaufer vorhanden
war, was wahrend der ersten sechs Monate ab Ubergabe der Sache an den
Verbraucher vermutet wird (8 478 Abs. 2 und 3 BGB n.F.).

Ist der Lieferant nicht der letzte in der Lieferkette, hat also auch er die Kaufsache
gekauft, z.B. vom Hersteller, kann er die Kosten der Nacherfillung an den Hersteller
weitergeben. Diese Kosten, die gegenuber dem Verbraucher entstanden sind,
koénnen in der Lieferkette solange weitergegeben werden, wie der jeweilige Verkaufer
ein Unternehmer ist. War der Verkdufer der mangelhaften Sache ein Verbraucher,
konnen die Kosten nicht weitergegeben werden (8478 Abs. 5 BGB n.F.). Dieser
Ausnahmefall dirfte aber keine praktische Bedeutung erlangen, da ein Verbraucher
kaum eine neue Sache verkaufen wird, ohne diese nicht zuvor wenigstens kurz
benutzt zu haben.

Der Anspruch des jeweiligen Kaufers in der Lieferkette

Verjahrung der auf Ersatz der Kosten der Nacherfullung verjahrt inner-
Ruckgriffsanspriiche halb von zwei Jahren ab Ubergabe an ihn (§ 479 Abs. 1
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BGB n.F.). Allerdings ist der jeweilige Kaufer in der Lieferkette Uber diese Zwei-
jahresfrist hinaus zuséatzlich geschutzt. Seine Anspriche kodnnen solange nicht
verjahren, wie er nicht seinerseits die Anspriche seines jeweiligen Kaufers erfillt hat
und seitdem nicht mindestens zwei Monate verstrichen sind. Dies ist die so genannte
Ablautfhemmung. Sie schitzt den jeweiligen Kaufer davor, dass die zweijahrige
Gewahrleistung ablauft, ohne dass abzusehen ist, ob sein jeweiliger Ké&ufer
Gewahrleistungsrechte geltend macht. Zu dieser Konstellation kommt es, wenn der
Kaufer die Sache erst einmal mehrere Monate bei sich einlagert, bevor er sie
weiterverkauft.

Die Kehrseite der Ablaufhemmung ist, dass sie fur den jeweiligen Verkaufer
Ungewil3heit bedeutet, ob sein Kaufer ihn denn in Anspruch nehmen wird oder nicht;
insbesondere der Hersteller, der am Anfang der Lieferkette steht, kann nicht
Ubersehen, wie lange es dauert, bis die Sache an den Verbraucher gelangt. Diese
Zeit der Ungewil3heit wird durch das Gesetz auf maximal funf Jahre begrenzt. Die
Ablaufhemmung endet spatestens fiinf Jahre nach Ubergabe der Sache an den
jeweiligen Kaufer (8 479 Abs. 2 BGB n.F.).

2.3 Verkaufer liefert nicht, zu spat oder verletzt eine sonstige Vertragspflicht

In der Praxis sind - Uber den Fall der mangelhaften Sache hinaus - auch solche
Féalle relevant, in denen der Verkaufer

> Uberhaupt nicht oder
> zu spat liefert;

» die Kaufsache selbst ordnungsgemalf und punktlich liefert, aber eine
sonstige Vertragspflicht verletzt, so z.B. beim Verkauf von Software das
Benutzerhandbuch nicht mitliefert;

> eine vertragliche Nebenpflicht verletzt, die mit der Kaufsache selbst
Uberhaupt nichts zu tun hat.

Allen funf Fallen ist gemeinsam, dass der Verkaufer eine

Nach neuem Schuldrecht Pflichtverletzung begangen hat. Dementsprechend kennt

insgesamt fiinf Falle der das neue Schuldrecht nur noch einen grof3en Tatbestand

Pflichtverletzung des Schadensersatzes, namlich denjenigen der

Pflichtverletzung (8 280 Abs. 1 BGB n.F.). Ob Lieferung

einer mangelhaften Sache, Unmdglichkeit, Verzug oder Verletzung sonstiger

Vertragspflichten, alles sind Unterfélle der Pflichtverletzung. Dies ist eine wesentliche
Neuerung und erhebliche Vereinfachung im
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Vergleich zum alten Recht. Fur die einzelnen Unterfélle halt das neue Gesetz jeweils
zusatzliche Spezialvorschriften bereit. Die Falle der sonstigen Pflichtverletzung sind
erstmals ausdriicklich im Gesetz geregelt; nach altem Recht mufdten sonstige
Pflichtverletzungen Uber das von der Rechtsprechung entwickelte Institut der
positiven Forderungsverletzung geltend gemacht werden. Auch die Institute des
Verschuldens bei Vertragsverhandlungen (culpa in contrahendo) sowie des Wegfalls
der Geschéaftsgrundlage - bisher ebenfalls nicht kodifiziert, sondern reines
»Richterrecht« - sind nun ausdrticklich im Gesetz geregelt
(88311Abs.2,313BGBN.F.).

Ubersicht 12
Maogliche Pflichtverletzungen des Verkaufers nach neuem Schuldrecht

> Verletzung leistungsbezogener Pflichten
- Leistung einer fehlerhaften Kaufsache (Gewahrleistung)
- Leistung nicht moglich (Unmoglichkeit)
- Zu spate Leistung (Verzug
- Verletzung sonstiger Pflichten

> Verletzung nicht leistungsbezogener Pflichten

Weil es kunftig nur noch einen einzigen grof3en Tatbestand des Schadensersatzes
wegen Pflichtverletzung gibt, werden auch die Rechtsfolgen weitgehend aneinander
angepaldt, gleich ob der Verkaufer z.B. eine mangelhafte Sache leistet oder
Uberhaupt nicht leistet. Dadurch entfallt ein nach altem Recht erheblicher
Wertungswiderspruch: Der Verkaufer muss nun - unter bestimmten Voraussetzungen
- unabhangig davon Schadensersatz leisten, ob er eine Sache mit einem
gravierenden, nicht behebbaren Mangel geliefert hat oder ob er Uberhaupt nicht
geliefert hat. Nach altem Recht kam Schadensersatz grundsatzlich nur im zweiten
Fall in Betracht.

Nach neuem Recht ist der Kaufer aber nicht darauf

Schadenersatz neben beschrankt, Schadensersatz zu verlangen, wenn der

Rucktritt Verkaufer eine vertragliche Pflicht verletzt hat. Unter

bestimmten Umstanden kann er auch vom Vertrag zu-

rucktreten (88323, 324 BGB n.F.). Er kann sogar zurtcktreten und daneben

Schadensersatz verlangen (8325 BGB n.F.). Dieses uneingeschrankte Nebenein-
ander von Rucktritt und Schadensersatz ist eine gravierende Neuerung.
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2.3.1 Nichtleistung (Unmadglichkeit)

Manchmal kann der Verkaufer die Kaufsache nicht liefern,
Definition verandert weil es sie nicht mehr gibt, z.B. wenn die Kaufsache im
Lager des Verkaufers durch ein Feuer zerstort wurde.
Gemeint sind die Falle der Unmdglichkeit. Handelte es sich
bei der zerstorten Kaufsache um ein Einzelstlick (Speziessache), kann der Verkaufer
sie ohnehin nicht mehr liefern. Doch auch wenn es die Sache mehrfach gibt
(Gattungssache), kann der Verkaufer von seiner Leistungspflicht frei werden, wenn
die Kaufsache zerstort wurde. Voraussetzung hierfur ist, dass er zuvor aus einer
Vielzahl von gleichen Sachen eine bestimmte ausgewdahlt und sich seine
Leistungspflicht auf diese ausgewdahlte Sache beschrankt hatte (Konkretisierung);
andernfalls muR3te der Verkaufer eine Ersatzsache liefern. Die Konkretisierung blieb
durch die Schuldrechtsreform unverandert. Wenn fortan von Unmoglichkeit
gesprochen wird, sind die Félle gemeint, in denen ein Einzelstiick untergegangen ist
oder der Verkaufer zuvor konkretisiert hat.

Durch die Schuldrechtsreform unverandert bleibt die

Verkaufer braucht bei Rechtsfolge, dass der Verkaufer bei Unmdoglichkeit die
Unméglichkeit nicht zu Kaufsache nicht liefern muss. Hierbei macht es keinen
liefern Unterschied, ob die Unmoglichkeit vor oder nach

Vertragsschlul® (anfangliche oder nachtragliche Unmdog-
lichkeit) eingetreten ist. Ebenfalls kommt es nicht darauf an, ob es ausschliel3lich
dem Verkaufer unmdglich ist, die Kaufsache zu liefern (subjektive Unmoglichkeit,
Unvermogen) oder ob dies fur jedermann unmoglich ist (objektive Unmdglichkeit). In
keinem Fall braucht der Verkaufer die Kaufsache zu leisten (8275 Abs. 1 BGB n.F.).

Neu ins Gesetz aufgenommen ist, dass auch dann Un-

Neu: faktische und moglichkeit vorliegt, wenn der Verkaufer die Leistung
pers‘.’.”"."he _ zwar erbringen kénnte, dies jedoch mit ganz erheblichen
Unmoglichkeit Aufwendungen und Anstrengungen verbunden ware, von

denen ein vernunftiger Mensch nicht erwarten kann,
dass der Verkaufer diese tatsachlich auf sich nimmt, faktische Unmdglichkeit (§ 275
Abs. 2 BGB n.F.). Die Vorschriften tber die Unmoglichkeit sollen nach dem neuen
Schuldrecht auch dann gelten, wenn der Verkaufer die Leistung personlich zu
erbringen hat und ihm dies unzumutbar ist (8§ 275 Abs. 3 BGB n.F.).

Beispiel: Der Verkaufer weigert sich, die Kaufsache herzustellen und
zu Ubergeben, weil er lebensgefahrlich erkrankt ist.
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Im Standardfall der Unmoglichkeit wird der Verkaufer von
Schadenersatzpflicht des seiner Leistungspflicht frei. Es gibt aber auch Falle, in
Verkaufers denen er dem Kaufer Schadensersatz leisten muss, weil
die Kaufsache untergegangen ist. Nach altem Recht
mufdte man streng danach unterscheiden, ob die Unmdglichkeit vor oder nach
Vertragsschlul3 eintrat (anfanglich/nachtraglich) und ob es nur dem Verkaufer
unmoglich war zu leisten oder jedermann (Unvermégen/Unmoglichkeit). Hier bringt
die Schuldrechtsreform eine erhebliche Verbesserung, weil sie die unterschiedlichen
Falle in ihrer rechtlichen Behandlung weitgehend angleicht: In samtlichen vier
denkbaren Féllen kann der Kaufer vom Verk&aufer Schadensersatz verlangen, wenn
dem Verkaufer eine im Einzelfall unterschiedlich ausgestaltete Verantwortlichkeit
vorzuwerfen ist.

@ Merke

>> Die Rechtsfolgen bei anféanglicher Unmoglichkeit, bei anfanglichem Unvermogen, bei
nachtraglicher Unmdglichkeit und bei nachtraglichem Unvermégen sind nach neuem Recht die
selben. «

Neu ist auch, dass der Kaufer in diesen Féllen Ersatz seiner im Vertrauen auf den
Erhalt der Leistung gemachten Aufwendungen anstelle von Schadensersatz ver-
langen kann (8 284 BGB n.F.), z.B. Ersatz der Kosten, die durch die RAumung eines
Lagers entstanden sind, um es fir die Kaufsache frei zu machen.

Verkauft der Verkdufer dem Kaufer eine bestimmte

Schadenersatz bei Leistung, von der er genau weil3, dass niemand sie
anfanglicher erbringen kdnnen wird, kann der Kaufer Schadensersatz
Unmdglichkeit verlangen. Schulbeispiel ist der Verkauf einer Reise auf

den Mars. Voraussetzung dieses Schadensersatz-
anspruchs ist, dass der Verkaufer die Unmdoglichkeit entweder kannte oder sie zwar
nicht kannte, ihm diese Unkenntnis aber vorzuwerfen ist (8§ 311a Abs. 2 Satz 1 BGB
n.F.). Praktisch wichtig wird dieser Anspruch, wenn der Verkaufer dem Kéaufer eine
bestimmte Sache (Stlckschuld oder konkretisierte Gattungsschuld) verkauft hat und
diese Sache schon vor Vertragsschlul® untergegangen ist, etwa im Warenlager des
Vorlieferanten zerstort wurde. Hier hangt die Haftung des Verkaufers davon ab, ob er
bei Abschluf3 des Vertrags hatte wissen missen, dass es die Kaufsache gar nicht
mehr gab.

Anders als nach altem Recht muss der Verkaufer den

Umfang des Kaufer im Rahmen seiner Schadensersatzpflicht nun
Schadensersatzanspruchs so stellen, als ob er die unmogliche Leistung

ordnungsgemald erbracht héatte (Haftung auf das
positive Interesse). Demgegenuber hatte der Verkaufer den Kaufer nach altem Recht
lediglich so
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zu stellen, als ob der Kaufer von diesem Vertrag nie etwas gehort hatte (negatives
Interesse). Dass der Schadensersatzanspruch des Kaufers an die Stelle seines
Anspruchs auf Ubergabe der Kaufsache tritt, versteht sich von selbst - schlielich ist
die Kaufsache untergegangen; das neue Schuldrecht nennt diesen Anspruch dann
auch folgerichtig »Schadensersatz statt Leistung« (§ 311a Abs. 2 Satz 1 BGB n.F.).

Die dogmatisch wichtigste Neuerung in diesem Zusammenhang ist, dass der auf
eine von Anfang an jedermann unmogliche Leistung gerichtete Vertrag nun wirksam
ist (8 311a Abs. 1 BGB n.F.). Nach altem Recht war ein solcher Vertrag nichtig.

Merke @

>> VertragsschluR bei anfanglicher Unmdglichkeit kiinftig wirksam <<

Auch hinsichtlich des anfanglichen Unvermdgens bringt

Schadenersatz bei das neue Schuldrecht erhebliche Anderungen:
anfanglichem Der Verkaufer unterliegt hier nicht mehr einer Garan-
S tiehaftung, sondern einer Verschuldenshaftung. Er haftet

nur noch, wenn er das Unvermdogen bei Vertragsschlul3 kennt oder wenn er es zwar
nicht kennt, ihm diese Unkenntnis aber vorzuwerfen ist; allerdings wird vermutet,
dass er fur seine Unkenntnis haftet. Diese Verschuldenshaftung wird im Ergebnis
wieder auf eine Garantiehaftung hinauslaufen, wenn der Verkdufer fur seine
Leistungsfahigkeit eine Garantie ibernommen hat (8 276 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.),
was aber der Ausnahmefall sein durfte.

Merke @

> Garantiehaftung bei anfanglichem Unvermdégen nur noch, wenn der Verkaufer eine Garantie

tatsachlich Gbernommen hat<

Die Schadensersatzpflicht des Verkéufers bei nachtrag-

Schadenersatz bei licher Unmoglichkeit bleibt durch das neue Recht un-
nachtraglicher verandert. Auch kinftig hangt sie davon ab, ob der
Unmdoglichkeit Verkaufer die Unmdoglichkeit zu vertreten hat (88 280

Abs. 1, 283 BGB n.F.). Unverandert bleibt auch, dass
nachtragliche objektive Unmdglichkeit und nachtragliches Unvermdégen gleich
behandelt werden.
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Der Kaufer hat also nach neuem Recht einen verschuldensabhangigen Scha-
densersatzanspruch gegen den Verkéaufer bei:

anfanglicher Unmoglichkeit,
anfanglichem Unvermagen,

nachtraglicher Unmaoglichkeit,

YV V V V

nachtraglichem Unvermdgen.

Zur Klarstellung: Wahrend sich bei der anfanglichen Unmdglichkeit der
Verschuldensvorwurf auf die Kenntnis des Verkaufers von der Unmaoglichkeit
bezieht, zielt der Vorwurf bei der nachtraglichen Unméglichkeit darauf ab, ob
der Verkaufer die Unmdglichkeit als solche zu verantworten hat.

2.3.2 Nicht rechtzeitige Leistung (Verzug)

Gerat der Verkaufer mit der Lieferung der Kaufsache in Verzug, kann der Kaufer
unter bestimmten Voraussetzungen Schadensersatz verlangen. Wie schon nach
altem Recht bedeutet Verzug, dass der Verkaufer nicht leistet, obwohl seine Leistung
fallig ist, der Ka&ufer ihn diesbeziiglich gemahnt hat und der Verkaufer die
Verzogerung zu vertreten hat (88 280, 286 BGB n.F.).

@ Merke

> Verzug bedeutet nach neuem Recht schuldhaftes Nichtleisten trotz Falligkeit und Mahnung <<

Ist der Verkdufer in Verzug geraten, kann der Kaufer -

Ersatz fur neben der Erfillung - Schadensersatz fur die Verzoge-
Verzégerungsschaden — rung verlangen (8 280 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Verzo-
neben der Leistung gerungsschaden sind Kosten, die dem Kaufer zusatzlich

zum Kaufpreis entstehen, etwa wegen des Verzugs vergeblich durchgefuhrte
Abholfahrten zum Verkaufer.

Hat der Kaufer dem in Verzug geratenen Verkaufer eine

Schadenersatz statt der Frist gesetzt, um die Leistung der Kaufsache nachzu-

Leistuna holen und ist diese Frist fruchtlos verstrichen, kann der

Kaufer anstelle der Kaufsache Schadensersatz verlan-

gen (88 280, 281 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). In dieser Regelung liegt eine wichtige

Anderung im Vergleich zum alten Recht. Nach altem Recht mufte der Kaufer dem
Verkaufer ankiindigen, dass er die Kaufsache nach Fristablauf nicht mehr
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annehmen werde; dies war die so genannte Fristsetzung mit Ablehnungsandrohung.
Nach neuem Recht ist die Ablehnungsandrohung nicht mehr erforderlich.

Merke @

>> Das neue Recht kennt keine Ablehnungsandrohung <<

Unverandert bleibt, dass das Setzen einer Frist Uberhaupt entbehrlich ist, wenn der
Verkaufer die Leistung ernsthaft und endgultig abgelehnt hat (8§ 281 Abs. 2 BGB
n.F.). So ist es jetzt auch beim Fixgeschéft - also bei einem Kaufvertrag, bei dem das
Geschéft mit dem Liefertermin steht und fallt: Auch ohne dass der Kaufer dem
Verkaufer eine Nachfrist setzt, kann er bei einem Fixgeschéaft Schadensersatz
verlangen, wenn der Verkaufer in Verzug geraten ist (§ 281 Abs. 2 BGB n.F.).

2.3.3 Sonstige Pflichtverletzungen des Verkaufers

Uber die genannten Félle hinaus kann der Verkaufer auch eine sonstige Ver-
tragspflicht verletzen. Bei der Verletzung einer sonstigen Pflicht wird die Kaufsache
als solche einwandfrei und punktlich geliefert. Statt dessen macht der Verkaufer
etwas anderes falsch. Hier sind zwei Falle denkbar, die friher nach den Grundsatzen
der positiven Forderungsverletzung behandelt wurden und jetzt ausdricklich im
Gesetz geregelt sind.

Der Verkaufer von Software ist z.B. verpflichtet, zusatz-

Verletzung einer lich zu der eigentlichen Kaufsache ein Benutzerhand-
leistungsbezogenen buch mitzuliefern. Tut er dies nicht, kann der Kaufer
Vertragspflicht entweder Schadensersatz verlangen - sowohl neben als

auch anstatt der Leistung - oder vom Kaufvertrag zurlicktreten. Schadensersatz
neben der Leistung kann er verlangen, wenn er z.B. das Benutzerhandbuch zwei
Wochen spater als vereinbart erhalten hat (8 280 Abs. 1 BGB n.F.). Schadensersatz
statt der Leistung - z.B. Ersatz der Kosten, die der Kaufer flir den anderweitigen
Erwerb des Benutzerhandbuchs aufwenden muldte - erhalt er, wenn er dem
Verkaufer erfolglos eine Nachfrist gesetzt hatte (88 280, 281 Abs. 1 Satz 1 BGB
n.F.). Schadensersatz statt der ganzen Leistung, also Rickgabe der Kaufsache und
umfassender Schadensersatz, ist hier nur ausnahmsweise moglich, ndmlich dann
wenn die Pflichtverletzung erheblich ist (8 281 Abs. 1 Satz 3 BGB n.F.). Beim
fehlenden Benutzerhandbuch dirfte dieser Ausnahmefall vorliegen.
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Die Alternative zum Schadensersatz ist der Rucktritt.

Schadenersatz und Anders als beim Schadensersatz ist fiir den Rucktritt kein
Rucktritt Verschulden des Verkaufers erforderlich. Voraussetzung
ist aber wiederum, dass die Pflichtverletzung erheblich ist (8§ 323 Abs. 5 Satz 2 BGB
n.F.).
Schlie3lich kann es vorkommen, dass der Verkaufer eine
Verletzung einer nicht Nebenpflicht verletzt, die mit seiner Leistungspflicht
leistungsbezogenen Uberhaupt nichts zu tun hat. So mag der Verkaufer einer
Vertragspflicht Waschmaschine zwar ein einwandfreies Gerat liefern,

allerdings bei Anlieferung die Wande im Treppenhaus

durch Schleifspuren beschadigen. Auch in einem solchen Fall kann der Kaufer
Schadensersatz verlangen. Voraussetzung ist, dass der Verkaufer diese Schaden
schuldhaft verursacht hat; sein Verschulden wird allerdings vermutet (8 280 Abs. 1
BGB n.F.). Sollten die vom Verkaufer angerichteten Schaden ein solches Ausmalf}
angenommen haben, dass dem Kaufer eine Fortsetzung der Arbeiten des Verkaufers
nicht zuzumuten ist, darf er sich die bestellte Leistung anderweitig beschaffen und
etwaige Mehrkosten dem Verkéufer in Rechnung stellen. Vorherige Fristsetzung
durch den Kaufer ist nicht erforderlich (88 280 Abs. 1, 282 BGB n.F.).

Ubersicht 13

Verschuldensabhéangige Schadensersatzanspriiche des Kaufers bei Pflichtverletzung des Verkaufers
nach neuem Schuldrecht

> Gewahrleistung (88 280 Abs. 1 und 3, 281 BGB n.F.)
» Unmoglichkeit

- anfangliche Unmaglichkeit (8311aBGBn.F.))

- nachtragliche Unmdglichkeit (88280 Abs. 1,283 BGB n.F.)
> Verzug (88 280 Abs. 1, 281 Abs. 1, 286 BGB n.F.)
» Sonstige Pflichtverletzung

- leistungsbezogen (8 280 Abs. 1,281 BGB n.F.)

- nicht leistungsbezogen (88280 Abs. 1, 282 BGB n.F.)
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2.4 Anspruch auf Bezahlung -Verzug, Zinsen und Verjahrung

Der wichtigste Anspruch des Verkaufers ist die Bezah-

EU-Richtlinie zur lung der Kaufsache. Haufig zahlt der Kaufer jedoch nicht
Bekampfung des oder nur schleppend. Geringe Verzugszinsen und lange
Zahlungsverzugs im Beitreibungsverfahren bringen dem Kaufer hierbei oft
Geschaftsverkehr sogar finanzielle Vorteile. Diesen Mil3stand mochte die

zum 01.01.2002 in nationales Recht umzusetzende
Europdaische Richtlinie zur Bekdmpfung des Zahlungsverzugs im Geschéftsverkehr
beseitigen (2000/35/EG). Das neue Schuldrecht hat die Vorgaben der Richtlinie
beriicksichtigt.

2.4.1 Zahlungsverzug

Der Kaufpreisanspruch des Verkaufers ist ab dem Zeitpunkt

Falligkeit des fallig, den die Parteien im Kaufvertrag vereinbart haben, z.B.

Kaufpreises »spatestens am zehnten Marz«. Haben die Parteien beziiglich

der Falligkeit nichts vereinbart, kann der Verkdufer den

Kaufpreis im Zweifel bereits ab Abschluld des Vertrags verlangen. Insoweit hat sich
durch das neue Recht nichts geéndert.

Zahlt der Kaufer den Kaufpreis nicht, wird der Verk&ufer Zahlung

Mahnung anmahnen. Wie schon nach altem Recht ist die Mahnung

entbehrlich, wenn die Parteien einen bestimmten Zahlungstermin

vereinbart hatten oder sich der Zahlungstermin aus einer Kiindigung ergibt (8 286

Abs. 2 Nr. 1 und 2 BGB n.F.). Neu ins Gesetz aufgenommen wurde, dass die

Mahnung auch dann entbehrlich ist, wenn die Parteien Zahlung mit Ablauf einer

festen Zeit nach einem bestimmten Ereignis vereinbart hatten, z.B. zehn Tage ab

Lieferung (8 286 Abs. 2 Nr. 2 BGB n.F.). Nach altem Recht konnte eine solche
Vereinbarung die Mahnung nicht ersetzen.

Ferner ist nun erstmals ausdriicklich im Gesetz geregelt, dass es der Mahnung
gleichsteht, wenn der Kaufer die Zahlung ernsthaft und endgiiltig verweigert (8 286
Abs. 2 Nr. 3 BGB). Schliel3lich ist die Mahnung nach neuem Recht auch dann
entbehrlich, wenn dies aufgrund einer Interessenabwagung im Einzelfall
ausnahmsweise gerechtfertigt ist (8 286 Abs. 2 Nr. 4 BGB n.F.).

Zahlt der Kaufer trotz Falligkeit und Mahnung nicht, gerét er in
Zahlungsverzug Verzug. Unabhangig davon gerét er spatestens dreil3ig Tage
nach Falligkeit und Zugang einer Rechnung in Verzug (8§ 286

Abs. 3 BGB n.F.). Zwar wurde erst vor kurzem eine &hnliche Vorschrift in das BGB
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eingeflgt, jedoch hatte der Gesetzgeber hierbei das Wort »spatestens« vergessen.
Damit war dem Verkdufer die Mdglichkeit genommen, durch schnelle Mahnung
schon vor Ablauf des drei3igsten Tages Verzug herbeizufiihren. Dieser Fehler des
Gesetzes wurde nun repariert. Neu ist auch, dass die Drei3igtagesfrist gegentber
einem Verbraucher nur gilt, wenn er in der Rechnung ausdricklich hierauf
hingewiesen wird (8 286 Abs. 3 Satz 1, 2. Hs. BGB n.F.). Ist der Kaufer ein
Unternehmer und bestreitet er den Zugang der Rechnung, beginnt die Dreil3ig-
tagesfrist mit dem Erhalt der Ware (8§ 286 Abs. 3 Satz 2 BGB n.F.).

Ab Beginn des Verzugs schuldet der Kaufer dem Ver-

Hohe der Verzugszinsen kaufer zusatzlich zum Kaufpreis Verzugszinsen. Ist an

dem Kaufvertrag ein Verbraucher beteiligt, sei es als

Kaufer oder als Verkaufer, betragt der Zinssatz nach wie

vor funf Prozent Uber dem Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank, das sind

derzeit insgesamt 8,62 Prozent (nachste Anderung des Basiszinssatzes zum

01.01.2002 mdglich). Bei Kaufvertragen zwischen Unternehmern wird der Zinssatz

durch die Schuldrechtsreform auf acht Prozent Gber dem Basiszinssatz erhoht, das

sind derzeit insgesamt 11,62 Prozent. Mit »Unternehmer« sind hier auch die Trager

der freien Berufe gemeint, also z.B. Arzte und Rechtsanwdlte (88 247, 288 Abs. 1
und 2 BGB n.F.).

Ubersicht 14
Verzugszinssatz nach neuem Schuldrecht in % tber dem Basiszinssatz

> Kaufer oder Verkaufer ist Verbraucher 5%

> Kaufer und Verkaufer sind Unternehmer 8 %

Mit den beschriebenen Neuerungen, insbesondere mit den Vereinfachungen bei der
Mahnung sowie mit dem erhéhten Verzugszinssatz, hat der deutsche Gesetzgeber
die Vorgaben der europaischen Richtlinie vollstandig erflllt. Die Ubrigen drei Punkte,
die die Richtlinie vorgibt, sind in Deutschland schon seit langem geltendes Recht. So
ist es bereits selbstverstandlich, dass sich der Verkaufer das Eigentum an der
Kaufsache bis zur vollstandigen Bezahlung vorbehalten kann (8 455 BGB a.F., § 449
BGB n.F.). Auch die Drei3igtagesfrist ist schon geltendes Recht, wenn auch erst seit
dem 01.05.2000. SchlieB3lich stent mit dem Mahnverfahren ein schnelles
Gerichtsverfahren zur Verfligung, um unstreitige Forderungen durchzusetzen.
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2.4.2 Zahlungspflicht bei Unmdglichkeit

Wie schon nach altem Recht braucht der Kéaufer den Kaufpreis grundsatzlich nicht zu
zahlen, wenn die Kaufsache vor Ubergabe untergeht; seine Zahlungspflicht entfallt (8
326 Abs. 1 Satz 1 BGB n.F.). Neu ist, dass der Kaufer dariiber hinaus vom Vertrag
zurtcktreten kann; der Ricktritt bedarf hier nicht einmal vorheriger Fristsetzung (8
326 Abs. 5 BGB n.F.). Unverandert bleibt, dass der K&ufer den Kaufpreis
ausnahmsweise dann zahlen muss, wenn er fur die Unmdglichkeit allein oder
Uberwiegend verantwortlich ist. Das Gleiche gilt, wenn sich der Kaufer im Zeitpunkt
der Unmdglichkeit im Annahmeverzug befindet (§ 326 Abs. 2 Satz 1 BGB n.F.).

2.4.3 Verjahrung der Kaufpreisforderung

Nach altem Recht verjahrte eine Kaufpreisforderung
Rechtslage nach altem grundsatzlich innerhalb von zwei Jahren. War der Kaufer
Recht . . . .
ein Unternehmer (nicht Freiberufler), verjahrte die
Kaufpreisforderung binnen vier Jahren.

Nach neuem Recht verjghrt eine Kaufpreisforderung

et Livel Szl eler einheitlich in drei Jahren, unabhéngig davon ob an dem
\Rfe”sthrung nach neuem Kaufvertrag Verbraucher oder Unternehmer beteiligt sind
ec

(8 195 BGB n.F.). Wie nach altem Recht beginnt die
Verjahrung mit dem Ende des laufenden Kalenderjahres. Voraussetzungen hierflr
sind zum einen, dass die Kaufpreisforderung im laufenden Kalenderjahr fallig wurde
und zum anderen, dass der Verkdufer die Umstande kennt, die die
Kaufpreisforderung begriinden (8 199 Abs. 1 BGB n.F.). Dass das Gesetz fur den
Verjghrungsbeginn  nun - zumindest auch - an bestimmte subjektive
Voraussetzungen (Kenntnis des Verkaufers) anknlpft, ist neu. Nach altem Recht
hing der Beginn der Verjahrungsfrist ausschlieRlich von objektiven Kriterien ab,
namlich dem Ablauf desjenigen Jahres, in dem die Kaufpreisforderung fallig
geworden war. Allerdings dirfte sich diese Neuerung bei der Verjahrung der
Kaufpreisforderung praktisch nicht auswirken. Das Vorliegen der subjektiven
Voraussetzungen im Zeitpunkt der Falligkeit wird in aller Regel kein Problem sein.

Merke @

>> Eine Kaufpreisforderung verjahrt kiinftig innerhalb von drei Jahren. Die Frist beginnt
regelmaBig mit Falligkeit<
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Folgende subjektiven Voraussetzungen missen erfullt

Kenntnis der Umstande sein, damit die Verjahrung beginnen kann:
erforderlich

» Der Verkaufer muss die Person des Kaufers kennen.

> Der Verkaufer muss die Umstéande kennen, die seine Kaufpreisforderung be-
grinden, also Vertragsschluss und Lieferung der Kaufsache. Diese Kenntnis
muss sich ausschlief3lich auf die genannten objektiven Umstande erstrecken.

Nicht erforderlich ist, dass der Verkaufer die Rechtsfolgen dieser Umstande kennt.
Mit anderen Worten: Eine falsche rechtliche Wdurdigung hindert den Ver-
jahrungsbeginn nicht. Selbst wenn der Verkaufer glauben sollte, die Verjahrung
wirde erst mit Rechnungsstellung beginnen, wirde die Verjahrung gleichwohl bereits
mit Lieferung der Kaufsache beginnen. Schlie3lich liegen die subjektiven
Voraussetzungen auch dann vor, wenn der Verkaufer die genannten Umstande zwar
nicht kennt, ihm seine Unkenntnis aber vorzuwerfen ist, so etwa wenn er seinen
Geschaftsbetrieb in besonders schwerer Weise vernachlassigt hat (grob fahrlassige
Unkenntnis).

Die subjektiven Voraussetzungen brauchen nicht not-
Kenntnis von wendig in der Person des Verkaufers vorzuliegen. Es
Mitarbeitern gentigt genilgt, wenn der fur den Kaufvertrag zustandige Mit-

arbeiter des Verkaufers die erforderliche Kenntnis hat.

Unabhéngig von der Kenntnis des Verk&ufers verjahrt

Verjahrung spatestens eine Kaufpreisforderung spatestens innerhalb von zehn
innerhalb von zehn Jahren (8 199 Abs. 4 BGB n.F.). Dieses Korrektiv muf3te
Jahren der Gesetzgeber einbauen, damit die Verjahrungsfrist

nicht unbegrenzt weiterlauft, falls die subjektiven Vor-
aussetzungen einmal nicht vorliegen sollten. Die Zehnjahresfrist beginnt mit Falligkeit
der Kaufpreisforderung und nicht mit dem Schlul? des laufenden Kalenderjahres.

Bevor die Verjahrungsfrist ablauft, kann sie aufgrund eines
Hemmung der bestimmten Ereignisses vorubergehend gehemmt werden, so
verjahrung bei dass sich die Frist um diesen Zeitraum verlangert (§ 209 BGB
Verhandlungen n.F.). Neu ins Gesetz aufgenommen wurde, dass der Ablauf der
Verjahrungsfrist gehemmt ist, solange die Parteien in Verhandlungen uber die
Kaufpreisforderung stehen, z.B. bei Lieferung einer mangelhaften Sache. Die
Verjahrung ist dabei mindestens solange gehemmt, bis der Verkaufer oder der
Kéaufer die Verhandlungen abbrechen. Nach dem Abbruch der Verhandlungen gibt es
noch eine »Gnadenfrist« von weiteren drei Monaten; vorher kann die
Kaufpreisforderung nicht verjahren (8 203 BGB n.F.).
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Merke @

>> Verhandlungen sollten schriftlich dokumentiert werden, damit die Hemmung der Verjahrung
ggf. vor Gericht belegt werden kann. <<

Der Ablauf der Verjahrungsfrist wird unter anderem auch dann gehemmt, wenn

» der Verkaufer den Kaufer auf Zahlung des Kaufpreises verklagt oder we-
gen des Bestehens seiner Kaufpreisforderung Feststellungsklage erhebt;

» der Verkaufer wegen seiner Kaufpreisforderung gegen den Kéaufer
Mahnbescheid beantragt und der entsprechende Mahnbescheid dem
Kaufer zugestellt wird;

» der Verkaufer bei einer durch die Landesjustizverwaltung anerkannten
Gutestelle Guteantrag stellt oder die Parteien das Guteverfahren einver-
nehmlich eingeleitet haben;

» dem Kaufer der Antrag auf Durchfiihrung eines selbstéandigen Beweis-
verfahrens zugestellt wird;

» dem Kéaufer der Antrag auf Erlass eines Arrestes zugestellt wird bzw. -
wenn er dem Kaufer nicht zugestellt wird - der Verkaufer den Antrag bei
Gericht einreicht, sofern der Arrestbefehl dem Kaufer innerhalb eines
Monats seit Verkiindung zugestellt wird;

» die Parteien ein schiedsrichterliches Verfahren beginnen;

» der Verkaufer im Hinblick auf die einzuklagende Kaufpreisforderung
erstmals Prozesskostenhilfe beantragt.

Diese Hemmungsgrinde sowie noch einige weitere, weniger wichtige, sind nun in
einer einzigen Vorschrift zusammengefal3t (8§ 204 Abs. 1 BGB n.F.). Nach altem
Recht wirkten sich die genannten Falle auf die Verjahrung entweder tberhaupt nicht
aus (Beispiele: Arrest und Prozel3kostenhilfe) oder sie flhrten nicht zur Hemmung
der Verjahrung, sondern nur zu deren Unterbrechung (Beispiel: Klageerhebung). Da
Gerichtsverfahren nach neuem Recht grundsatzlich zur Hemmung fuhren, wird jetzt
auch bestimmt, wann die Hemmung endet: sechs Monate nach der rechtskraftigen
Entscheidung oder anderweitigen Erledigung des eingeleiteten Verfahrens (8 204
Abs. 2 BGB n.F.).

. Die Falle, die nach altem Recht ungenau mit »Unterbrechung
el nzg 1 dler der Verjahrung« benannt wurden, werden vom neuen Gesetz
Veriahrung jetzt praziser mit »Neubeginn der Verjahrung« bezeichnet.

Wenn der Kaufer die Kaufpreis-
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forderung anerkennt oder wenn der Verkaufer gegen den Kaufer vollstrecken laft
oder dies beantragt (8 212 Abs. 1 BGB n.F.) fuhrt dies nun zum Neubeginn der
Verjahrung.

_ Wie schon nach altem Recht gibt die Verjdhrung dem
Wirkungen der Kaufer das Recht, die Zahlung zu verweigern (§ 214
G Abs. 1 BGB n.F.). Unverandert bleibt auch, dass man mit

einer verjahrten Forderung aufrechnen kann, wenn die Forderung in dem Zeitpunkt
noch nicht verjaghrt war, in dem man erstmals aufrechnen konnte (8§ 215, |.Alt. BGB
n.F.). Neu ins Gesetz aufgenommen wurde, dass man wegen einer verjahrten
Forderung ein  Zurlckbehaltungsrecht ausiben kann, wenn man das
Zuruckbehaltungsrecht schon vor Eintritt der Verjahrung hatte geltend machen
kdnnen (8 215, 2. Alt. BGB n.F.). In der Sache ist diese Vorschrift nicht neu, da die
Rechtsprechung ein Zurtickbehaltungsrecht wegen einer verjahrten Forderung schon
nach altem Recht fur zulassig hielt. Ebenfalls in der Sache nicht neu, aber erstmals
im Gesetz ausdrucklich geregelt ist das Recht des Verkaufers, auch nach Verjahrung
der Kaufpreisforderung vom Kaufvertrag zuriickzutreten und die Kaufsache
herauszuverlangen, wenn er sich das Eigentum an der Kaufsache vorbehalten hatte
(8 216 Abs. 2 Satz 2 BGB n.F.).

Die Verjahrung einer Forderung richtet sich nach neuem
Geltung des neuen Recht, wenn sie ab dem 01.01.2002 fallig wird. Dariiber
Verighrunasrechts hinaus st das neue Verjahrungsrecht grundsatzlich auch
auf solche Forderungen anwendbar, die schon vor dem 01.01.2002 bestanden
haben und am 01.01.2002 noch nicht verjahrt waren (Art. 229 § 6 EGBGB).
Allerdings besteht hier die wichtige Einschrankung, dass altes Recht maf3gebend
bleibt, wenn das neue Recht die Verjahrungsfrist verlangert. Damit gilt hinsichtlich
der Verjahrung von Kaufpreisforderungen gegentber Verbrauchern und Tragern der
freien Berufe (Arzte, Rechtsanwalte u.a.), die vor dem 01.01.2002 entstanden sind,
altes Recht. Kaufpreisforderungen gegeniber Unternehmern, die vor dem
01.01.2002 entstanden sind, verjdhren grundsatzlich nach neuem Recht, es sei denn
die alte Verjahrungsfrist endet friher.

3 Handwerk, Service, Kundendienst - der Werkvertrag

Auch beim Werkvertrag andert sich durch die Schuldrechtsreform einiges, allerdings
langst nicht soviel wie beim Kaufvertrag, Wie im Kaufrecht betreffen die meisten
Anderungen im Werkvertragsrecht das Gewahrleistungsrecht. Ein wichtiges Ergebnis
der Schuldrechtsreform ist, dass das Gewahrleistungsrecht im
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Kauf- und Werkvertrag nun weitgehend angeglichen ist. Aus diesem Grund wurden
die Ausfuhrungen zum Gewahrleistungsrecht beim Werkvertrag bewul3t knapp
gehalten.

Der Begriff des Werkvertrags bleibt unverandert. Auch

Vertragsgegenstand nach der Schuldrechtsreform muss der Unternehmer das

vom Kunden bestellte Werk gegen Vergitung herstellen.

Das herzustellende Werk kann ein greifbares, korperliches Ergebnis sein, ebenso gut

aber auch eine unkorperliche Leistung. So sind etwa sowohl der Einbau eines

Fensters als auch die Entwicklung von Software Leistungen, die im Rahmen eines

Werkvertrags erbracht werden kdonnen. Entscheidend beim Werkvertrag ist nach wie

vor, dass der Unternehmer einen bestimmten Erfolg herbeifiihren muss, z.B. das
Tapezieren einer Wand oder das Reinigen eines Schornsteins.

Wenn der Besteller vor Auftragserteilung moglichst

Kostenvoranschlag genau wissen will, wie teuer die Leistungen des Unter-

nehmers sein werden, haben die Parteien schon nach

altem Recht haufig mit einem Kostenvoranschlag gearbeitet. Dabei gab es oft

darUber Streit, ob der Unternehmer fir das Erstellen des Kostenvoranschlags Geld

verlangen konnte; wenn sich der Besteller aus irgendeinem Grund dazu entschlol3,

den Unternehmer doch nicht zu beauftragen, stellte der Unternehmer dem Besteller

in solchen Fallen gerne zumindest den Kostenvoranschlag in Rechnung, um nicht
ganz leer auszugehen.

Nunmehr wurde ausdricklich in das Gesetz aufgenommen, dass ein Kostenvor-
anschlag grundsatzlich kostenfrei ist (8 632 Abs. 3 BGB n.F.); das Gesetz nennt den
Kostenvoranschlag jetzt Kostenanschlag. Mochte der Unternehmer fir das Erstellen
des Kostenvoranschlags eine Vergutung haben, muss er dies zuvor mit dem
Besteller vereinbaren. Diese Vereinbarung muss individuell getroffen werden. Es
genugt nicht, wenn der Unternehmer die Vergutungspflicht in seine Allgemeinen
Geschaftsbedingungen aufnimmt; die Allgemeinen Geschaftsbedingungen waren
insoweit unwirksam (88 305c, 307 BGB n.F.).

Die Vorschriften Uber die Abnahme bleiben nach neuem Recht

Abnahme unverandert. Auch kinftig muss der Besteller das vom

Unternehmer hergestellte Werk abnehmen (8 640 Abs. 1 Satz 1

BGB). Abnahme bedeutet, dass der Besteller das hergestellte

Werk als vertragsgemald anerkennt. Die Abnahme ist Voraussetzung dafur, dass der

Unternehmer die ihm  zustehende  Vergutung verlangen kann;  der

Vergutungsanspruch wird erst mit Abnahme fallig (8 641 Abs. 1 BGB). Wie schon
nach altem Recht ist der Unternehmer grundsatzlich vorleistungspflichtig.
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Da die Abnahme fir den Unternehmer im Hinblick

Fristsetzung und - auf seinen Vergutungsanspruch wichtig ist, hatte
Fe”'gﬁti'“’t‘QSbeSChe'”'9“”9 der Gesetzgeber mit Wirkung zum 01.05.2000 zwei
unveranaer

Alternativen zur Abnahme eingefihrt:

» die Fristsetzung zur Abnahme und

» die so genannte Fertigstellungsbescheinigung.

Weigerte sich der Besteller, das hergestellte Werk abzunehmen, konnte der Un-
ternehmer dem Besteller eine angemessene Frist zur Abnahme setzen. Verstrich
diese Frist fruchtlos, obwohl der Besteller zur Abnahme verpflichtet gewesen ware,
wurde der Besteller so behandelt, als habe er die Leistung abgenommen. Diese
Alternative zur Abnahme bleibt durch das neue Schuldrecht unverandert (8 640 Abs.
1 Satz 3 BGB). Unverandert bleibt auch, dass sich der Unternehmer von einem
Gutachter eine Bescheinigung dartber ausstellen lassen kann, dass er das Werk
vertragsgemalf und ohne Mangel fertiggestellt hat [§ 641a BGB).

3.1 Anspriche und Rechte des Bestellers bei Mangeln

Ahnlich wie im neuen Kaufrecht heiRt es nun auch im neuen Werkvertragsrecht, dass
der Unternehmer verpflichtet ist, dem Besteller das Werk frei von Sach- und
Rechtsmangeln zu verschaffen (8 633 Abs. 1 BGB n.F.). Auch die Definition, was
unter einem mangelfreien Werk zu verstehen ist, entspricht nahezu wortlich
derjenigen des neuen Kaufrechts. Soweit das Kaufrecht etwas weiter geht und
ausdrucklich einige Unterfalle des Sachmangels nennt, die im Werkvertragsrecht
nicht aufgefuihrt sind, wie etwa »fehlerhafte Montage« und »Abweichung von den
Angaben in der Werbung«, wirkt sich dies in der Praxis nicht aus. Im Werk-
vertragsrecht ist der Unternehmer ohnehin verpflichtet, eine einwandfreie Montage
zu leisten. Abweichungen von den Angaben in der Werbung spielen bei einem
herzustellenden Werk eine zu vernachlassigende Rolle. Werbung richtet sich
typischerweise auf Kaufsachen und dort insbesondere auf Massenwaren.

Wie im Kaufrecht liegt ein Sachmangel vor, wenn die tatsachliche

Sachmangel Beschaffenheit des Werks von der zuvor vereinbarten

Beschaffenheit abweicht (§ 633 Abs. 2 Satz 1 BGB n.F.). Haben

die Parteien eine bestimmte Beschaffenheit nicht vereinbart, ist das Werk dann

mangelhaft, wenn es der Besteller nicht zu dem Zweck verwenden kann, zu dem er

es bestellt hatte, und wenn der Unternehmer diesen Zweck kannte (8 633 Abs. 2 Nr.

1 BGB n.F.). Ist ein bestimmter Verwendungszweck von den Parteien nicht

vorausgesetzt, kommt es darauf an, ob sich das Werk zur gewdhnlichen

Verwendung eignet (8 633 Abs. 2 Nr. 2 BGB n.F.). Schlielilich liegt ein Sachmangel
vor, wenn der Unternehmer ein anderes als das bestellte Werk oder eine zu
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geringe Menge liefert (8 633 Abs. 2 Satz 3 BGB n.F.). Wie in Zziff. 2.1, 1 ausgefuhn,
kommt das neue Schuldrecht ohne den Begriff der zugesicherten Eigenschaft aus.
Dies gilt auch fur das neue Werkvertragsrecht.

Die Definition des Rechtsmangels im Werkvertragsrecht

Rechtsmangel entspricht exakt derjenigen im Kaufrecht: Ein Werk hat einen

Rechtsmangel, wenn ein Dritter gegen den Besteller in Bezug

auf das Werk ein Recht geltend machen kann, dass der Besteller im Werkvertrag

nicht tbernommen hat (8 633 Abs. 3 BGB n.F.). Praktisch wichtige Beispiele fur

Rechtsmangel beim Werkvertrag sind Urheberrechte und Rechte des gewerblichen
Rechtsschutzes.

Ist das hergestellte Werk mangelhaft, kann der Besteller vom
Nacherfullung Unternehmer verlangen, dass er ein mangelfreies Werk herstellt.
Bis zur Abnahme ergibt sich dieser Anspruch des Bestellers aus
der gesetzlichen Verpflichtung des Unternehmers, ein mangelfreies Werk
herzustellen (8 633 Abs. 1 BGB n.F.). Doch auch nach der Abnahme kann der
Besteller Herstellung eines mangelfreien Werks verlangen: entweder durch
Nachbesserung oder Herstellung eines neuen Werks. Dies ist der - bereits aus dem
Kaufrecht bekannte - Anspruch auf Nacherfilllung (8 634 Nr. 1, 635 BGB n.F.). Der
Unterschied zum Kaufrecht besteht hier lediglich darin, dass das Wahlrecht zwischen
beiden Formen der Nacherfullung nicht beim Besteller (Kaufer) liegt, sondern beim
Unternehmer (8 635 Abs. 1 BGB n.F.). Hierfur gibt es zwei Grinde. Zum einen war
es beim Kaufvertrag eine Vorgabe der Verbrauchsguterkaufrichtlinie, das Wahlrecht
zwischen den beiden Formen der Nacherfillung dem Kaufer zu geben. Zum anderen
ist es beim Werkvertrag sachgerecht, das Wahlrecht demjenigen zu Uberlassen, der
das Werk herstellt und der somit am besten weil3, ob sich eine Mangelbeseitigung
lohnt oder eine Neuherstellung erforderlich ist.

Auch nach altem Recht war der Unternehmer verpflichtet,
Vergleich zum alten ein mangelhaftes Werk nachzubessern. Die Nachbesserung
Recht konnte im Einzelfall soweit gehen, dass der Unternehmer
das Werk vollig neu herstellen muf3te. Neu ist aber, dass der
Besteller dem Unternehmer zur Nacherfillung nicht mehr eine Frist mit
Ablehnungsandrohung setzen wird. Nach altem Recht muf3te er dies, wenn er seine
Gewahrleistungsanspriche Minderung, Wandelung oder auch Schadensersatz
vorbereiten wollte. War diese Frist mit Ablehnungsandrohung fruchtlos verstrichen,
konnte der Besteller nicht l1&nger Nacherfullung verlangen (8 634 Abs. 1 BGB a.F.).
Nach neuem Recht fallt die Ablehnungsandrohung weg. Wenn der Besteller dem
Unternehmer zur Nacherflllung eine Frist setzt - ohne Ablehnungsandrohung - und
diese Frist verstreicht, bleibt der Nacherfullungsanspruch erhalten.
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Grundsatzlich unverandert bleibt das Recht des Bestellers
Selbstvornahme zur Selbstvornahme und anschlieBender Kostenerstattung
durch den Unternehmer. Weigert sich der Unternehmer,
Nacherfullung zu leisten, kann der Besteller die Nacherfullung auf Kosten des
Unternehmers durch einen anderen Unternehmer durchfiihren lassen. Neu ist, dass
der Unternehmer mit der Nacherfillung nicht mehr in Verzug geraten muss, bevor
der Besteller Kostenerstattung verlangen kann. Verzug setzt Verschulden voraus.
Nach neuem Recht kommt es auf ein Verschulden des Unternehmers nicht mehr an.
Es genlgt, wenn die Frist, die der Besteller dem Unternehmer zur Nacherfillung
gesetzt hatte, fruchtlos verstrichen ist (88 634 Nr. 2, 637 BGB n.F.); dann kann er zur
Selbstvornahme schreiten.

Ubersicht 15

Mogliche Gewahrleistungsrechte des Bestellers im Werkvertrag nach neuem
Schuldrecht

» Nacherfullung (Nachbesserung oder Neuherstellung)

» Wenn Nacherflllung nicht mdglich oder gescheitert:
- Selbstvornahme
- Rucktritt
- Minderung
- Schadensersatz
- Ersatz vergeblicher Aufwendungen

Anders als das alte Recht stellt das neue Schuldrecht
ausdrucklich klar, dass der Besteller wegen der Kosten der
Selbstvornahme nicht in  Vorleistung zu treten braucht,
sondern vom Unternehmer einen Vorschuld fur die erforderlichen Aufwendungen
verlangen kann (8 637 Abs. 3 BGB n.F.).

Anspruch auf
Kostenvorschuf3

Scheitert die Nacherfullung oder ist sie nicht mdglich,

Riicktritt und Minderung kann der Besteller alternativ zur Selbstvornahme vom

Werkvertrag zurlicktreten oder die Vergltung mindern (8

634 Nr. 3 BGB n.F.). Dass der Besteller Alternativen zu seinem Recht auf

Selbstvornahme hat, bleibt unveréandert und ist auch sachgerecht, da es allein seine

Sache ist, wie er mit dem mangelhaften Werk verfahren mdchte. Neu ist, dass - wie

im neuen Kaufrecht - der Ricktritt an die Stelle der Wandelung getreten ist. Der

Rucktritt l&uft Gber die Vorschriften des allgemeinen Schuldrechts und somit Uber
dieselben Vorschriften wie beim Kaufrecht (88 323, 326 Abs. 5 BGB n.F.).
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Rucktritt und Minderung setzen voraus, dass der Besteller dem Unternehmer eine
Frist gesetzt hat, um den Mangel zu beheben, und dass diese Frist fruchtlos
verstrichen ist. Liegen diese Voraussetzungen vor, kann der Besteller gegeniber
dem Unternehmer den Rucktritt oder die Minderung erklaren. Wie im Kaufrecht ist
der Riucktritt nur wegen erheblicher Mangel moglich (8323 Abs. 5 Satz 2 BGB n.F.).
Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Besteller den Mangel allein oder
Uberwiegend zu verantworten hat (8 323 Abs. 6 BGB n.F.). Gibt der Besteller
entsprechende Erklarungen nicht ab, bleibt ihm das Recht zur Selbstvornahme.

Ubersicht 16

Voraussetzungen von Ricktritt und Minderung

» Mangelhaftes Werk

» Nachfrist, um Mangel zu beheben
> Fruchtloser Ablauf der Frist
>

Erklarung des Riicktritts oder der Minderung

Liegen die Voraussetzungen fir Rucktritt oder Minderung vor
Schadensersatz und hat der Unternehmer den Mangel dariber hinaus zu
vertreten, kann der Besteller von ihm Schadensersatz statt der
Leistung verlangen (88 634 Nr. 4, 281 BGB n.F.). Wie im
Kaufrecht ist die Fristsetzung unter anderem dann entbehrlich, wenn die Nach-
erfillung fehlgeschlagen ist (8 636, 2. Alt. BGB n.F.). Hier besteht nun zumindest
nach dem Wortlaut des neuen Gesetzes ein Unterschied zwischen Kaufrecht und
Gewabhrleistungsrecht. Im Kaufrecht gilt die Nacherflllung grundsatzlich dann als
fehlgeschlagen, wenn sich der Verkaufer hieran zweimal erfolglos versucht hat (8
440 Satz 2 BGB nF.). Im Werkvertragsrecht gibt es eine solche Bestimmung nicht.
Dadurch wird die Frage aufgeworfen, wie viele Versuche der Unternehmer beim
Werkvertrag hat, um etwaige Mangel zu beheben. Da auf diese Frage weder das
neue Gesetz noch dessen Begrindung eine Antwort liefern, wird man den Begriff
»fehlgeschlagen« praxisnah auslegen mussen. Grundsatzlich sollten auch beim
Werkvertrag zwei Nachbesserungsversuche bestehen, indessen bleibt diese Frage
nach neuem Recht letztlich ungeklart.

Der Schadensersatzanspruch ist auf das positive Interesse
Umfang des gerichtet; d.h. der Besteller muss so gestellt werden, als ob
Schadensersatzes der Unternehmer das geschuldete Werk mangelfrei
hergestellt hatte. Dies umfal3t sowohl Schaden am Werk

selbst (Mangelschaden) als auch Schaden, die nicht am Werk
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selbst, sondern an anderen Sachen oder an Personen eingetreten sind (Mangel-
folgeschaden). Da der Schadensersatzanspruch des Bestellers sowohl Mangel-
schaden als auch Mangelfolgeschaden umfaldt, ertbrigt sich kinftig die bisher
praktisch oft schwierige Abgrenzung zwischen engen und entfernten Mangel-
folgeschéaden. Nach altem Recht waren enge Mangelfolgeschaden zu behandeln wie
Mangelschaden. Von dieser Abgrenzung hing ab, wann der Schadensersatz-
anspruch verjahrte - entweder zwischen sechs Monaten und finf Jahren oder in
drei3ig Jahren. Die Rechtsprechung traf die Abgrenzung haufig ergebnisorientiert,
ohne sie in der Sache einheitlich zu handhaben. Auch dieses Problem wird durch
das neue Schuldrecht beseitigt.

@ Merke

>> Die Abgrenzung zwischen engen und entfernten Mangelfolgeschaden fallt weg <«

Alternativ zum Schadensersatz kann der Besteller vom
Unternehmer Ersatz seiner vergeblichen Aufwendungen
verlangen. Wie im Kaufrecht geht es hier um solche
Aufwendungen, die der Besteller im Vertrauen auf den Erhalt einer mangelfreien
Leistung gemacht hat (88 634 Nr. 4, 284 BGB n.F.).

Ersatz vergeblicher
Aufwendunaen

3.2 Verjahrung der Gewahrleistungsrechte

Ein wichtiges Anliegen der Schuldrechtsreform ist es, die

Standardverjahrungsfrist Gewabhrleistungsfristen im Kaufrecht und im Werk-

: Zwei Jahre vertragsrecht zu vereinheitlichen. Dementsprechend

betragt die Standardverjdhrungsfrist auch im Werkver-

tragsrecht kiinftig zwei Jahre statt wie bisher sechs Monate (8 634a Abs. 1 Nr.), Abs.

4 und 5 BGB n.F.). Diese Standardfrist ist einschlagig, wenn die Werkleistung des

Unternehmers darin besteht, eine Sache herzustellen, zu warten oder zu verandern
sowie ferner bei den hierzu erforderlichen Planungs- und Uberwachungsleistungen.

Unter die Zweijahresfrist fallen auch Arbeiten an einem

Zweijahresfrist auch fur Grundstiick, z.B. eine Aufschiittung oder das Anlegen
érbegei‘"a{(‘ einem einer Drainageleitung; nach altem Recht betrug die
runastuc

Gewabhrleistungsfrist hier ein Jahr. Da zu einem Grund-
stiick - rechtlich - auch die Gebaude gehoren, die sich auf ihm befinden, verjahren
auch Arbeiten an einem Geb&ude in zwei Jahren, z.B. die Erneuerung eines
Hausanstrichs oder der nachtragliche Einbau einer
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Alarmanlage in ein Buro; hiervon zu unterscheiden sind Arbeiten an einem Bauwerk.

Gewahrleistungsanspriche aus der Herstellung eines

Bei Bauwerken: Bauwerks oder aus Arbeiten an einem Bauwerk sowie aus den

Funf Jahre zugehorigen Planungsleistungen verjahren auch kunftig in flnf

Jahren (8 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB n.F.). Damit wird man

weiterhin die im Einzelfall oft schwierige Abgrenzung vornehmen missen, ob ein

Handwerker an einem Grundstiick gearbeitet hat (Verjahrung kinftig zwei Jahre)

oder an einem Bauwerk (Verjahrung nach wie vor funf Jahre). Dies ist das gleiche

Problem, das bereits bei der Gewéhrleistung im Kaufrecht beschrieben wurde (siehe
Ziff. 2.1.5).

Beispiel: Arbeiten an einem Bauwerk sind das Pflastern einer Zufahrt
mit Verbundsteinen, der Einbau einer Zentralheizung oder der
Hausbau. Erneuerungs- oder Umbauarbeiten an einem bestehenden
Bauwerk verjahren nach funf Jahren, wenn sie fur Konstruktion, Erhalt
oder Benutzbarkeit von wesentlicher Bedeutung sind und wenn die
eingebauten Teile mit dem Gebaude fest verbunden werden.

Sowohl die Zweijahres- als auch die Finfjahresfrist be-
Beginn der Verjahrung ginnen mit der Abnahme des Werks (8 634a Abs. 2 BGB
n.F.). Zum Vergleich: Im Kaufrecht beginnt die Ge-

wahrleistungsfrist mit Ubergabe der Kaufsache.

Werkleistungen, die weder Bauwerke sind, noch auf die

Gewahrleistungsfrist bei Herstellung, Wartung oder Verédnderung einer Sache
unkdrperlichen Werken: gerichtet sind, verjahren kinftig nicht mehr innerhalb von
drei Jahre sechs Monaten, sondern innerhalb von drei Jahren (88

634a Abs. 1 Nr. 3,195 BGB n.F.).

Beispiel: Entwicklung von Software oder die Tatigkeit eines
Unternehmensberaters

Bezlglich der Gewahrleistungsfrist dieser Fallgruppe

Verjahrungsbeginn erst verweist das neue Gesetz auf die Standardfrist des all-
ab Kenntnis des gemeinen Verjahrungsrechts und damit auf die Drei-
Bestellers jahresfrist, die bereits bei der Verjahrung der Kauf-

preisforderung dargestellt wurde (siehe Ziff. 4.2.2). Im
Unterschied zu allen Ubrigen Gewahrleistungsfristen beginnt die Dreijahresfrist erst,
wenn der Besteller Kenntnis von seinem Gewabhrleistungsanspriichen hat
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(8 190 Abs. 1 Nr. 2, 1. Alt. BGB n.F.). Der Beginn der tbrigen Gewabhrleistungsfristen
hangt ausschliel3lich von objektiven Kriterien ab, namlich von der Ubergabe der
Kaufsache oder - beim Werkvertrag - von der Abnahme.

Die Verjahrung der Gewahrleistungsanspriiche bei einem mangelhaften
unkorperlichen Werk beginnt also erst, wenn der Besteller den Mangel bzw. die
Pflichtverletzung des Unternehmers kennt. Sinn dieser Regelung ist, dass Fehler
etwa eines Unternehmensberaters oder Rechtsanwalts fir den Mandanten
grundsatzlich schwieriger zu erkennen sind als Fehler bei einer kdorperlichen
Leistung. AuRRerdem wirken sich Fehler bei unkdrperlichen Leistungen haufig erst
nach Jahren aus.

Beispiel: Wenn ein Unternehmensberater eine Risikoanalyse beziiglich
eines bestimmten Projekts erstellt hat, ist es wahrscheinlich, dafl3 sich
ein Fehler in dieser Analyse erst nach Durchfiihrung des Projekts zeigt.

Die genannten Berufstrager, z.B. Rechtsanwélte, werden meistens nicht im Rahmen
eines Werkvertrags tatig. Allerdings beginnt die Haftung fur Pflichtverletzungen auch
beim Dienstvertrag kiinftig auch erst mit Kenntnis des Mandanten. Sollte etwa der
Rechtsanwalt seine Leistungen ausnahmsweise einmal auf Grund eines
Werkvertrags erbringen, soll der Schadensersatzanspruch gegen ihn auch in diesem
Fall erst ab Kenntnis des Mandanten beginnen.

Planungsleistungen von Ingenieuren und Architekten sind von der Dreijahresfrist
beim Werkvertrag ausdricklich ausgenommen, obwohl deren Fehler fir den Kunden
ebenfalls oft erst nach Jahren erkennbar sind. Die Planungsleistungen verjahren
innerhalb derselben Fristen wie die Ausfuhrung der Projekte, auf die sie gerichtet
sind (8 634a Abs. 1 Nr. 1 und 2 BGB n.F.). Der Bauunternehmer, der ein Haus baut,
soll genauso lange haften wie der Architekt, der das Haus plant.

@ Merke

> Die Verjahrung von Gewahrleistungs- und Schadensersatzanspriichen bei Dienstleistungen
betragt kiinftig einheitlich grundsatzlich drei Jahre ab Kenntnis des Kunden, unabhéngig davon
ob sie aufgrund eines Werkvertrages oder eines Dienstvertrages erbracht werden.
Ausgenommen sind Planungsleistungen von Ingenieuren und Architekten<<

Der Kenntnis des Bestellers gleichgestellt ist es, wenn er
... auch bei grob den Mangel zwar nicht kennt, ihn aber hatte erkennen
fahrlassiger Unkenntnis miissen, wenn er nicht grob fahrlassig gehandelt hatte (§
199 Abs. 1 Nr. 2, 2. Alt. BGB n.F.).
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Unabhangig von der Kenntnis des Bestellers verjahren

Verjahrung spatestens seine Gewahrleistungsanspriiche spatestens in zehn
gﬁ"“'g Jahre nach Jahren ab Abnahme, Schadensersatzanspriiche wegen
nanme

Personenschaden erst in dreilig Jahren (§ 199 Abs. 2
bis 4 BGB n.F.).

Solange die Parteien Uber die Gewaéhrleistung verhandeln, ist
die Verjahrung der Gewahrleistungsrechte des Bestellers
gehemmt. Die Hemmung dauert so lange, bis eine der
Parteien die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert (8 203
BGB n.F.). Da diese Vorschrift aus dem neuen allgemeinen
Verjahrungsrecht jetzt auch im Gewahrleistungsrecht des Werkvertrags gilt, konnte
die Vorschrift des alten Rechts aufgehoben werden, wonach die Verjahrung solange
gehemmt war, wie der Unternehmer damit beschaftigt war, die vom Besteller
behaupteten Méangel zu Uberprifen oder Nachbesserung zu versuchen (8 639 Abs. 2
BGB a.F.).

Hemmung der
Verjahrung bei
Verhandlungen

Eine gegeniiber dem alten Recht erhebliche Anderung ist

Mangelanzeige nicht es, dass sich der Besteller gegenuber dem Vergu-
mehr innerhalb der tungsanspruch des Unternehmers nun auch nach Ablauf
Gewahrleistungsfrist der Gewahrleistungsfrist auf Mangel berufen kann (88 634a
cuigdleieln Abs. 4 und 5, 218 Abs. 1 BGB n.F.). Nach altem Recht war

der Besteller gezwungen, die Mangel innerhalb der Gewabhrleistungsfrist anzuzeigen.
Nach neuem Recht kann er die Zahlung auch nach Ablauf der Verjahrungsfrist
verweigern, wenn die Sache mangelhatft ist.

Ubersicht 17
Gewahrleistungsfristen im Werkvertragsrecht nach neuem Schuldrecht

» Herstellung, Wartung oder Verénderung einer Sache 5 Jahre
(korperliches Ergebnis) einschlief3lich Planungsleistungen

> Arbeiten an einem Grundstlck einschlief3lich Planungs- 2 Jahre
leistungen

» Herstellung eines Bauwerks einschlie3lich Planungsleis-

5 Jahre

tungen

» Alles andere (unkérperliches Ergebnis) 3 Jahre
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Wie im Kaufrecht stellt sich die Frage, ob die genannten

Abkirzung der gesetzlichen Gewahrleistungsfristen durch Allgemeine
dGeWih“gSt“”QSf”Ste” Geschéftsbedingungen abgekiirzt werden kénnen. Zwar
urch AGB

gibt es im neuen Schuldrecht eine Vorschrift, die es
ausdrucklich  erlaubt, die Zweijahres- und die
Dreijahresfrist auf ein Jahr zu verkirzen (8 309 Nr. 8 b) ff) BGB n.F.). Allerdings ist
bei der Anwendung dieser Vorschrift Vorsicht geboten. Sie gilt auch fir den
Kaufvertrag und ist dort grundsétzlich nicht anwendbar (siehe Ziff. 2.1.5). Wenn man
bedenkt, dass es ein Anliegen der Schuldrechtsreform ist, die Gewahrleistungsfristen
von Kauf- und Werkvertrag anzugleichen, spricht dies dafur, die Abkurzung der
Gewabhrleistungsfristen auch beim Werkvertrag grundsatzlich nicht zuzulassen.
Andererseits kénnen Kauf- und Werkvertrag bezlglich der Gewahrleistungsfristen
moglicherweise doch unterschiedlich behandelt werden. Immerhin unterliegt das
Werkvertragsrecht nicht den strengen Vorgaben des Europarechts, wonach die
Gewabhrleistungsfristen beim Kaufvertrag gegeniber Verbrauchern zwingend sein
mussen. Die Frage, ob die Zweijahresfrist und die Dreijahresfrist beim Werkvertrag
durch Allgemeine Geschaftsbedingungen auf bis zu ein Jahr verkirzt werden
kdénnen, ist noch nicht geklart.

Fest steht aber, dass die Funfjahresfrist bei Bauwerken nicht durch Allgemeine
Geschéftsbedingungen abgekurzt werden kann (8 309 Nr. 8 b) ff) BGB n.F.). Anders
ist es nur dann, wenn die Parteien Teil B der Verdingungsordnung fir Bauleistungen
vereinbaren (VOB/B); dann betragt die Gewahrleistungsfrist zwei Jahre. Die VOB/B
muss aber als Ganzes vereinbart werden; es genugt nicht, lediglich die Vorschrift der
VOB/B uber die Gewahrleistungsfrist (8§ 13 Nr. 4 Abs. 4 VOB/B) mit in den
Werkvertrag einzubeziehen (siehe Ubersicht 18).

i Durch Individualvereinbarung kann die
Abklrzung der Gewahrleistung fur alle Falle des Werkvertrags
Gewahrleistungsfristen durch ganz  ausgeschlossen  werden, sofern  der
Individualvereinbarung . ..

Unternehmer  den Mangel nicht  arglistig
verschweigt oder eine Garantie fur die Beschaffenheit ibernimmt (8 639 BGB n.F.).
Diese weitreichende Mdoglichkeit des Haftungsausschlusses gilt sogar fur die
Funfjahresfrist bei Bauwerken. Ein umfassender Ausschlul3 der Gewahrleistung
gegenuber einem wachsamen Vertragspartner wird nur ausnahmsweise in Betracht
kommen; in aller Regel durfte er in der Praxis gegeniber dem Besteller - wenn
dieser aufpaldt - nicht durchsetzbar sein. Die Mdglichkeit, die Gewahrleistung durch
Individualvereinbarung ganz auszuschlie3en, gab es auch schon im alten Recht, war
dort allerdings selbst dann mdglich, wenn der Unternehmer bestimmte Eigenschaften
des Werks zugesichert hatte.
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Ubersicht 18

Gewabhrleistungsfristen im Werkvertragsrecht nach hochstzulassiger Verkirzung
durch Allgemeine Geschaftsbedingungen (unter Vorbehalt)

» Herstellung, Wartung oder Verénderung einer Sache 1 Jahr
(korperliches Ergebnis) einschliel3lich Planungsleistungen

> Arbeiten an einem Grundstlck einschlief3lich Planungs- 1 Jahr
leistungen

» Herstellung eines Bauwerks einschlie3lich Planungsleistungen
-VOB/B 2 Jahre
- keine VOB/B 5 Jahre

» Alles andere (unkorperliches Ergebnis) 1 Jahr

Hat der Unternehmer den Mangel des Werks arglistig verschwiegen,

Arglist verjahren die Gewahrleistungsanspruche frihestens innerhalb von

drei Jahren. Ausgenommen hiervon sind die Anspriche bei einem

Bauwerk: sie verjghren frihestens in funf Jahren (8 634a Abs. 3 BGB n.F.).

Samtliche Fristen beginnen, sobald der Besteller die Arglist bemerkt hat (§ 199 Abs.
1 Nr. 2, 1. Alt. BGB n.F.).

3.3 Unternehmer liefert nicht, zu spat oder verletzt eine sonstige Vertragspflicht

Wenn der Unternehmer ein mangelhaftes Werk erstellt hat, ist dies nach dem neuen
Schuldrecht ein Fall der Pflichtverletzung. Weitere mdgliche Pflichtverlezungen des
Unternehmers sind:

» Unmoglichkeit,
» Verzug,

» Verletzung von sonstigen Vertragspflichten.

Mit Ausnahme des Gewahrleistungsrechts sind alle Ubrigen Falle der Pflichtver-
letzung im allgemeinen Schuldrecht geregelt, gelten also fur samtliche Vertragstypen
des BGB. Das bedeutet, das z.B. die Unmdglichkeit beim Werkvertrag dieselben
Anspriche nach sich zieht wie beim Kaufvertrag. Daher wird bezuglich
Unmdglichkeit, Verzug und Verletzung sonstiger Vertragspflichten auf die Aus-
fuhrungen zum Kaufvertrag verwiesen (siehe Ziff. 2.3).
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3.4 Anspruch auf Bezahlung -Verzug, Zinsen und Verjahrung

Die Vorschriften Uber die \Vergitung im Werkvertrag bleiben durch

Vergltung das neue Schuldrecht unverandert. Auch nach neuem Recht werden

die Parteien in aller Regel eine bestimmte Vergltung vereinbaren (8

631 Abs. 1 BGB). Dabei stehen den Parteien drei Vergutungsmaglichkeiten zur

Verfugung: Pauschalpreis, Stundenlohnpreis und Einheitspreis. Haben die Parteien

einmal keine bestimmte Vergltung vereinbart, gilt eine bestimmte Vergitung

dennoch auch kinftig als vereinbart, wenn die Werkleistung tblicherweise nur gegen
eine Vergutung zu erwartenist (§ 632 Abs. 2 BGB).

Die Vergitung des Unternehmers wird mit Abnahme fallig (8 641 Abs. 1 BGB). Da
die Abnahme erst nach Fertigstellung erfolgen kann, ist der Unternehmer
vorleistungspflichtig. Um diese Vorleistungspflicht abzufedern, wurde das BGB am
01.05.2000 dahingehend erganzt, dass der Unternehmer fiir in sich abgeschlossene
Teile einer Leistung sowie fur das von ihm beschaffte Material, das er in aller Regel
vorfinanziert hat, Abschlagszahlungen verlangen kann (8 632a BGB). Diese
Vorschrift bleibt nach dem neuen Schuldrecht unverandert.

Die Zahlungsmoral wird auch bei Werkleistungen, dort vor
EU-Richtlinie zur allem in der Baubranche, immer schlechter. Dies ist
Bekampfung des besonders fiir die kleinen und mittleren Betriebe ein ernstes
Zahlungsverzugs im | proplem. Hier konnen schon vergleichsweise geringe
e AT AuBenstande zur Insolvenz fiinren. Diesem MiRstand
mochten die zum 01.01.2002 in nationales Recht
umzusetzende Européische Richtlinie zur Bekampfung des Zahlungsverzugs im
Geschaftsverkehr sowie das neue Schuldrecht begegnen. Da die neuen Vorschriften
nicht nur fir den Werkvertrag gelten, sondern fur alle Vertragstypen des
Schuldrechts, wird bezuglich der Einzelheiten auf die Ausfihrungen zum Kaufvertrag
verwiesen (siehe Ziff. 2.4).

Die Ausfuhrungen zum Kaufvertrag gelten auch bezlglich des
Zahlungsverzug | zahlungsverzugs beim Werkvertrag.

Zur Erinnerung: Verzug entsteht durch schuldhafte Nichtzahlung trotz Fal
ligkeit und Mahnung. Die Mahnung ist in bestimmten Fallen entbehrlich,
insbesondere wenn die Parteien einen bestimmten Zahlungstermin vereinbart
haben. Neu ist, dass nun z.B. auch die Formulierung »Zahlung zehn Tage nach
Abnahme« die Mahnung ersetzt (8§ 286 Abs. 2 Nr. 2 BGB n.F.). Nach altem
Recht reichte eine solche Abrede nicht aus.
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Unabhangig von einer Mahnung gerat der Besteller
DreiRigtagesfrist auch spatestens dreil3ig Tage nach Falligkeit und Zugang einer
beim Werkvertraa Rechnung in Verzug (8§ 286 Abs. 3 BGB n.F.). Die
Rechnung tUbernimmt hier die Funktion der Mahnung. Beim Kaufvertrag mag diese
Regelung die Zahlung des Kaufers beschleunigen. Beim Werkvertrag muss man dies
bezweifeln. Denn der Besteller hat es in der Hand, den Beginn der Dreil3igtagesfrist
zu steuern. Solange er das Werk nicht abnimmt, wird die Vergitung nicht fallig; erst
mit Falligkeit beginnt die Frist zu laufen. Zwar hat der Gesetzgeber dem Unternehmer
mit den Instituten der Fristsetzung und der Fertigstellungsbescheinigung Alternativen
zur Abnahme an die Hand gegeben (88 640 Abs. 1 Satz 3, 641a BGB). Allerdings
bleibt das Grundproblem, dass das Werkvertragsrecht auf eine Vorleistung des
Unternehmers ausgelegt ist.

Wie im Kaufrecht belaufen sich die Verzugszinsen bei der

Verzugszinsen Vergutung des Unternehmers auf funf Prozent Uber dem

Basiszinssatz, wenn der Besteller ein Verbraucher ist. Ist der

Besteller ebenfalls ein Unternehmer, betragt der Zinssatz kinftig acht Prozent tber
dem Basiszinssatz (§ 288 Abs. 1 und 2 BGB n.F.).

Nach altem Recht verjahrte die Vergutungsforderung des
Verjahrung Unternehmers grundsatzlich innerhalb von zwei Jahren. War der
Besteller ein  Unternehmer (nicht: Freiberufler), verjahrte die
Forderung in vier Jahren. Nach neuem Recht verjahrt die Vergitung des Unter-
nehmers einheitlich in drei Jahren (8 195 BGB n.F.). Diese Frist beginnt mit dem
Ablauf des Kalenderjahres, in dem die Vergutung zum einen fallig wurde und zum
anderen der Unternehmer die Umstande erfahren hat, die seine Forderung
begriinden (8 199 Abs. 1 BGB n.F.). Wegen der Einzelheiten wird auf die Aus-
fihrungen zum Kaufvertrag verwiesen. Dies gilt auch fir Hemmung und Neubeginn
der Verjahrung sowie fur die Wirkungen der Verjahrung und den Geltungsbereich der
neuen Vorschriften.
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4 E-Commerce (Elektronischer Geschéaftsverkehr) und
Verbraucherschutz

4.1 Vertragsschlul3 tber das Internet

Um den Abschlul3 von Vertragen Uber das Internet wenigstens europaweit an-
zugleichen, hat die Europaische Union am 08.06.2000 die so genannte E-
Commerce-Richtlinie erlassen (2000/31/EG). Diese Richtlinie muss bis zum
17.01.2002 in nationales Recht umgesetzt werden.

In Deutschland wird der Uberwiegende Teil dieser

Elektronisches Richtlinie durch ein gesondertes Gesetz umgesetzt

Geschaftsverkehraesetz werden, das Elektronische Geschéftsverkehrgesetz

(EGG), das bislang nur als Entwurf in der Fassung vom 17.05.2001 vorliegt (BT-
Drucksache 14/6098).

Art. 9 der E-Commerce-Richtlinie wurde in Deutschland bereits

Erganzung der zum 01.08.2001 durch das »Gesetz zur Anpassung der
Vorschriften tiber Formvorschriften des Privatrechts und anderer Vorschriften an
Schriftform den modernen Rechtsverkehr« umgesetzt. Ziel dieses

Gesetzes ist es, dass man dort, wo bislang noch die
Schriftform vorgeschrieben ist, kinftig auch bestimmte elektronische Erklarungen
wirksam abgeben kann. Schriftftorm bedeutet eigenhandige Unterschrift (8 126 Abs. 1
BGB). Eine eigenhéndige Unterschrift ist bei einer elektronischen Erklarung nicht
mdoglich. Daher hat der Gesetzgeber zum 01.08.2001 in das BGB eingeflgt, dass die
elektronische Form der Schriftform gleichstehen kann (8 126 Abs. 3 BGB).
Voraussetzungen hierfir sind, dass der Erklarende seinen Namen angibt und dass er
sein elektronisches Dokument mit einer bestimmten elektronischen Signatur versieht
(8 126a BGB). Gemeint ist hier insbesondere die eingescannte Unterschrift. Die
Abgabe einer Erklarung per Mausklick oder E-Mail reicht demgegeniber (noch) nicht
aus.

Diese Vorschriften bleiben durch die Schuldrechtsreform unverandert. Ubrigens hatte
der gemeinsame Senat der obersten Bundesgerichte bereits im Juni 2000
entschieden, dass Schriftsatze - das sind die Texte, die die Beteiligten eines Pro-
zesses an das Gericht senden - wirksam per Computerfax eingereicht werden
koénnen, wenn die Unterschrift eingescannt ist.
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Merke @

>> Mausklick und E-Mail genigen weder der Schriftform noch der elektronischen Form.
Allerdings kann man dort per Mausklick und E-Mail wirksame Vertrage abschlielen, wo - wie so
oft - eine besondere Form nicht vorgeschrieben ist. Insbesondere Kauf- und Werkvertrége kann
man grundsatzlich formlos abschliefen<<

Bis elektronische Erklarungen die Schriftform uneingeschrankt ersetzen kdnnen,
durfte es nur noch eine Frage der Zeit sein. Derzeit ist die elektronische Form noch
bei vielen wichtigen Erklarungen ausgeschlossen, fir die das BGB Schriftform
vorsieht. Dies gilt z.B. fir die Abgabe einer Burgschaft (§ 766 BGB], die Kindigung
eines Arbeitsverhdltnisses (8 623, 7. Alt. BGB) oder die Erteilung eines
Arbeitszeugnisses (8 630 BGB).

Gegenstand der Schuldrechtsreform sind lediglich die

Umsetzung der E- Art. 10, 11 und 18 der E-=Commerce-Richtlinie. Die Art.
Commerce-Richtlinie im 10 und 11 sind die eigentlichen vertragsrechtlichen
neuen Schuldrecht Bestimmungen, die die Schuldrechtsreform durch die

Einfihrung einer Vorschrift Uber den elektronischen
Geschaftsverkehr umgesetzt hat (8 312e BGB n.F.). Ferner mufdten aufgrund der
Richtlinie die Vorschriften des schon zum 01.07.2001 in Kraft getretenen Fern-
absatzgesetzes geringfligig geandert werden.

Ubersicht 20

Umsetzung der E-Commerce-Richtlinie durch das neue Schuldrecht

» Bessere Information des Kunden durch den Unternehmer im Internet

» Verbesserte Moglichkeiten fur Verbraucherschutzverbéande, gegen Un-
ternehmer vorzugehen, die den gesetzlichen Anforderungen nicht
nachkommen

Wenn ein Unternehmer im Internet Dienstleistungen oder
die Lieferung von Waren anbietet, um mit dem Kunden
einen entsprechenden Vertrag abzuschlieBen, muss er

dem Kunden auf der Bildschirmoberflache kinftig bestimmte Informationen geben (8
312e Abs. 1 BGB):

Informationspflichten
des Unternehmers
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» Er muss eine Kontrollfunktion bereitstellen, die der Kunde vor Abgabe
seiner Bestellung benutzen kann, um etwaige Eingabefehler zu erkennen
und ggf. zu berichtigen.

» Er muss klar und verstandlich bestimmte Informationen mitteilen, z.B.
was der Kunde tberhaupt tun muss, um wirksam eine elektronische Be-
stellung abzugeben, ob der Vertragstext vom Unternehmer gespeichert
wird, ob der Kiinde auf den Text zugreifen kann, wie er die o. g. Kon-
trollfunktion benutzen kann und welche Sprachen fiir den Vertrags-
schluss zur Verfugung stehen. Der Katalog der erforderlichen Informati-
onen ergibt sich aus einer Rechtsverordnung und ist im BGB selbst nicht
geregelt (8 3 Informationspflichtverordnung).

» Er muss dem Kunden den Zugang seiner Bestellung unverziiglich Gber
das Internet bestatigen.

» Der Kunde muss die Mdglichkeit haben, die Bestimmungen des abge-
schlossenen Vertrags einschlie3lich etwaiger einbezogener Allgemeiner
Geschaftsbedingungen bei Vertragsschluss abzurufen (download) und
Zu speichern.

@ Merke

>> Die neue Vorschrift Uber den elektronischen Geschaftsverkehr gilt nicht nur gegenlber
Verbrauchern, sondern auch gegeniiber Unternehmern<<

Nur wenn der Abschlul3 des Vertrags zwischen Unternehmer und Kunden Uber das
Internet erfolgt, ist die Vorschrift anwendbar. Wirde z.B. der Kunde die Website des
Unternehmers aufrufen, sich dort Uber ein bestimmtes Produkt informieren und
dieses sodann telefonisch oder per Post bestellen, ware dies kein elektronischer
Geschaftsverkehr; die Bestellung selbst muss Uber das Internet erfolgen. Die
Abwicklung des Vertrags braucht hingegen nicht Uber das Internet zu erfolgen. Der
Unternehmer kann seine Leistung auf herkdmmlichen Wege liefern, z.B. durch
Versand der Ware per Post.

Ob elektronische Erklarungen dem anderen Teil tat-

Zugang elektronischer sachlich zugehen, ist nicht sicher zu erkennen; anders

Erklarungen als z.B. beim Telefax erhalt man auch keine Sendebes-

tatigung. Schon gar nicht ist gewahrleistet, dass der

Empfanger die Erklarung sofort liest, wenn sie bei ihm eintrifft; vielleicht sitzt er in

diesem Moment gar nicht vor seinem Computer. Damit der Zugang der

elektronischen Erklarung nicht davon abhangt, wann der Unternehmer oder seine

Mitarbeiter die Erklarung des Kunden bemerken, fingiert das Gesetz den Zugang
elektronischer Erklarungen: Eine elektronische Erklarung gilt dann als zugegan-
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gen, wenn der Empfanger sie unter gewohnlichen Umstanden abrufen kann (8§ 312e
Abs. 1 Satz 2 BGB n.F.). Diese Wertung entspricht derjenigen, die die
Rechtsprechung beim Zugang schriftlicher Willenserklarungen getroffen hat (8 130
Abs. 1 Satz 1 BGB). Wenn jemand z.B. eine Kindigung nachts in den Briefkasten
wirft, geht sie dem Empfanger erst am nachsten Vormittag zu; man kann nicht
erwarten, dass der Empféanger seinen Briefkasten auch nachts leert.

Schliel3en die Parteien den Vertrag mithilfe individueller

Keine Kommunikation, also z.B. durch die Versendung
Informationspflichten bei | wechselseitiger E-Mails, gelten die Informationspflichten
\éeﬁf?FJSSCh'UB per des Unternehmers nicht. Der Unternehmer muss es dem
-Mal

Kunden hier lediglich ermdglichen, den kompletten
Vertragstext ggf. einschlieBlich  Allgemeiner Ge-
schaftsbedingungen herunterzuladen und abspeichern zu kénnen (8 312e Abs. 2
Satz 1 BGB n.F.). Diese Erleichterung ist auch sachgerecht, denn bei Vertrags-
schlissen aufgrund wechselseitiger EMails ist die Anonymitat des Online-Einkaufs
nicht gegeben. Vertragsschlisse aufgrund wechselseitiger E-Mails ahneln
Vertragsschlissen per Brief oder Telefon.

Ist der Kunde des Unternehmers ebenfalls ein Unter-

Gegeniiber Unternehmer nehmer, kdnnen die Vertragsparteien die Informations-

Informationspflicht pflichten ausschliel3en (8 312e Abs. 2 Satz 2 BGB n.F.).

abdingbar Der Ausschlu3 erfolgt entweder durch Allgemeine Ge-

schaftsbedingungen oder durch Individualvereinbarung.

Wie beim Vertragsschluf® per E-Mail muss der Kunde lediglich die Moglichkeit haben,

sich den vollstdndigen Vertragstext aus dem Internet zu beschaffen; diese
Mindestanforderung kénnen die Parteien nicht ausschliel3en.

Merke @

>> Gegeniber einem Verbraucher kdnnen Informationspflichten nicht abbedungen werden<<

VerstoR3t der Unternehmer gegen die Informations-

Folgen eines VerstoRes pflichten, kommen verschiedene Rechtsfolgen in Be-
gegen die tracht. Diese Rechtsfolgen richten sich nach den allge-
Informationspflicht meinen Regeln uber Pflichtverletzungen, die bereits bei

Gewabhrleistung, Unmdglichkeit, Verzug und sonstigen
Pflichtverletzungen dargestellt wurden.

T Trotz VerstolRes gegen die Informationspflichten sind uber
Keine Nichtigkeit das Internet abgeschlossene Vertrage in jedem Fall
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wirksam. Diese Ldsung ist konsequent, da nach neuem Schuldrecht sogar solche
Vertrdge wirksam sind, die auf eine von Anfang an objektiv unmdgliche Leistung
gerichtet sind (vgl. Ziff. 2.3.1). AuRerdem bietet der wirksame Vertrag dem Kunden
eine Anspruchsgrundlage, um die versaumte Information ggf. noch einzufordern.

Ein Verstol3 gegen die Informationspflichten fiihrt dazu, dass der
Anfechtung Kunde Uber den abzuschlieRenden Vertrag nicht umfassend
informiert wird. Aufgrund der unzureichenden Information kann der
Kunde vielleicht nicht zweifelsfrei erkennen, welches Produkt, welche Menge und zu
welchem Preis er Uber das Internet bestellt. Bestellt er dennoch und bemerkt er
anschlieBend seinen Irrtum, kann er seine Bestellung nach den allgemeinen
Vorschriften anfechten, d.h. rickwirkend vernichten (88 119 Abs. 1, 2. Alt., 142 Abs.
1 BGB). In Ausnahmeféllen kann der Verstol3 gegen die Informationspflichten so
gravierend sein, dass der Kunde Uberhaupt nicht erkennen kann, ob er eine
Bestellung aufgibt oder Gberhaupt eine rechtlich relevante Erklarung abgibt, wenn er
auf der Bildschirmoberflache etwas anklickt. In einem solchen Fall liegt von
vornherein keine wirksame Bestellung vor; zwischen den Parteien kommt kein
wirksamer Vertrag zustande.

Ein Versto3 gegen die Informationspflichten kann fir den
Rucktritt und Kunden - theoretisch - einen Anspruch auf Schadensersatz oder
Schadensersatz ein Rucktrittsrecht begrinden (88 311 Abs. 2, 280 Abs. 1, 281
BGB n.F.). Allerdings durften diese Rechte in der Praxis meist
daran scheitern, dass der Kunde die Bestellung auch ohne die Pflichtverletzung
aufgegeben hatte, die Pflichtverletzung des Unternehmers also fur die Abgabe der
Bestellung nicht ursachlich war. Hinzukommt, dass dem Kunden aus dem Verstol3 in
aller Regel kein Schaden erwachsen wird. Wenn es der Unternehmer z.B. versdumt
hat, auf der Bildschirmoberflache Uber die Sprachen zu informieren, die fur den
Vertragsschlu? zur Verflgung stehen, wird der Kunde deswegen kaum einen
mefl3baren Nachteil haben.

Auch wenn der Kunde demnach in vielen Féllen nicht gegen

Klageméglichkeiten den Unternehmer vorgehen kann, muss man den

Unternehmer dennoch dazu zwingen kénnen, die

Pflichtverletzung abzustellen. Andernfalls wirde es keinen Sinn machen, die

Informationspflichten in das Gesetz aufzunehmen. So konnen in der Tat die

Verbraucherschutzverbande, die Industrie- und Handelskammern sowie bestimmte

weitere Schutzverbande den Unternehmer auf Unterlassung seiner rechtswidrigen

Informationspraxis verklagen. Dieser Anspruch ist kinftig in einem speziellen

Unterlassungsklagengesetz geregelt (dort 8 2). Inhaltlich ist diese Vorschrift nicht
neu, da die Schutzverbéan-
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de schon nach altem Recht befugt waren, VersttéRe gegen Verbraucherschutz-
gesetze zu ahnden (8 22 AGBG).

Merke @

>>Der Unternehmer kann dazu gezwungen werden, die Informationspflichten zu erfiillen. «<

Neben dem Anspruch aus dem Unterlassungsklagengesetz koénnen die Schutz-
verbande auch aus dem Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (8 13 UWG)
gegen den Unternehmer vorgehen. Wenn ein Unternehmer gegen die Informati-
onspflichten verstof3t, verschafft er sich dadurch zumindest einen formalen
Wettbewerbsvorteil und handelt somit wettbewerbswidrig. Den wettbewerbs-
rechtlichen Unterlassungsanspruch kénnen - neben den Schutzverbdnden - auch die
Wettbewerber des Unternehmers geltend machen.

Mit den beiden Anspruchsgrundlagen aus dem Unterlassungsklagengesetz und dem
Wettbewerbsrecht hat der deutsche Gesetzgeber die entsprechenden Vorgaben der
E-Commerce-Richtlinie (dort Art. 18) umgesetzt.

4.2 Fernabsatz

Gibt ein Kunde eine Bestellung Uber das Internet auf, handelt es sich hierbei in aller
Regel nicht nur um elektronischen Geschéftsverkehr, sondern auch um einen Fall
des so genannten Fernabsatzes. Der Fernabsatz unterliegt eigenen Vorschriften, die
zusatzlich zu den Vorschriften Uber den elektronischen Geschéaftsverkehr zu
beachten sind.

Merke @

> Elektronischer Geschaftsverkehr ist grundsatzlich zugleich ein Fall des Fernabsatzes.
Umgekehrt ist nicht jeder Fall des Fernabsatzes zugleich elektronischer Geschaftsverkehr<<

Ein Fernabsatzvertrag liegt vor, wenn ein Kunde Waren oder Dienstleistungen
bestellt, ohne dass er den Geschaftsbetrieb des Unternehmers aufsucht, also ohne
dass die Vertragsparteien gleichzeitig am selben Ort kérperlich anwesend sind. Auf
diese Definition pal3t die Bestellung Uber das Internet (elektronischer
Geschaftsverkehr), aber auch die Bestellung per Telefon oder Telefax. Neben der
Online-Bestellung ist Fernabsatz insbesondere der klassische Fall des Versand-
handels.
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Zum 01.07.2000 hatte der Gesetzgeber das Fernabsatzgesetz (FernAbsG) einge-
fuhrt, in dem der Fernabsatzvertrag geregelt war. Diese Vorschriften finden sich
kinftig im BGB (88 312b-312d, 355-357 BGB n.F.); das Fernabsatzgesetz wird nach
nur anderthalb Jahren wieder aufgehoben. Inhaltlich bleiben die Vorschriften tber
den Fernabsatz aber praktisch unveréandert.

Obwohl sich beim Fernabsatz durch die Schuldrechtsreform
Einzelheiten inhaltlich fast nichts &andert, werden nachfolgend die wichtigsten
Einzelheiten erlautert, da die entsprechenden Vorschriften noch

weitgehend unbekannt sind.

Merke

>> Die Vorschriften Uber den Fernabsatz gelten ausschlieflich zwischen Unternehmern und
Verbrauchern<

Auf einen Unternehmer, der seine Ware normalerweise in einem Geschéft vertreibt
und nur ausnahmsweise auf Bestellung versendet, sind die Vorschriften Gber den
Fernabsatz nicht anwendbar (8 312b Abs. 1 AGB n.F.).

_ Sind die Vorschriften Uber den Fernabsatz anwendbar, darf
i srseat oles der Verbraucher seine Bestellung innerhalb von zwei Wochen
Verbrauchers ohne Angabe von Griinden widerrufen (§§ 312d Abs. 1 Satz

1, 355 Abs. 1 und 2 BGB n.F.). Der Widerruf kann schriftlich, elektronisch oder durch
Rucksendung der Ware erfolgen. Die Zweiwochenfrist beginnt, sobald der
Unternehmer samtliche gesetzlichen Informationspflichten erflllt hat. Hierzu gehort
es, den Verbraucher ordnungsgeman

uber sein Recht zum Widerruf zu belehren sowie
seine Anschrift,

die wesentlichen Merkmale des Produkts, und dessen Bruttopreis, als auch

vV V V V

Informationen Uber Kundendienst

und noch einiges mehr offen zu legen (88 312c Abs. 1 und 2, 312d Abs. 2 BGB n.F.;
§ 1 Informationspflichtverordnung). Wird der Fernabsatzvertrag Uber das Internet
abgeschlossen, muss der Unternehmer zusétzlich die Informationspflichten erfillen,
die das Gesetz beziglich des elektronischen Geschaftsverkehrs vorsieht (88 312e
Abs. 3. 355 Abs. 2 Satz 1 BGB n.F.).
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Erflllt der Unternehmer seine Informationspflichten nicht oder nicht ordnungsgemals,
endet das Widerrufsrecht erst sechs Monate nach Vertragsschlul3 bzw. bei
Warenlieferungen sechs Monate ab Lieferung (8 355 Abs. 3 BGB n.F.). Nach altem
Recht betrug diese Frist vier Monate.

Merke @

> Verletzung der Informationspflichten verlangert das Widerrufsrecht des Kunden<<

Hat der Verbraucher seine Bestellung widerrufen, muss er
die Ware an den Unternehmer zurlicksenden, sofern die
Ricksendung durch Paket moglich ist. Die Kosten der
Ricksendung tragt im Regelfall der Unternehmer. Zwar kénnen die Parteien bei
Vertragsschlul3 vereinbaren, dass diese Kosten vom Verbraucher zu tragen sind.
Das qilt allerdings nur bei Bestellungen bis zu einem Wert von maximal EUR 40,-.
Entspricht das gelieferte Produkt nicht der Bestellung, braucht der Verbraucher die
Kosten der Riicksendung in keinem Fall zu tragen (8 357 Abs. 2 BGB n.F.).

Folgen des Widerrufs

4.3 Verbraucherschutz

Um der uneinheitlichen Auslegung und Handhabung vieler Einzelgesetze zu be-
gegnen, werden mit der Schuldrechtsreform die wichtigsten zivilrechtlichen
Vorschriften wieder im BGB konzentriert. Denn in den vergangenen Jahrzehnten
hatte der Gesetzgeber immer mehr Nebengesetze erlassen, die zusatzlich zum BGB
galten. Insbesondere die zahlreichen Vorgaben zum Verbraucherschutz, die die
Européische Union in den vergangenen Jahren gemacht hatte, wurden durch
eigenstandige Gesetze in deutsches Recht umgesetzt. Diese Praxis fuhrte dazu,
dass die wichtigsten zivilrechtlichen Vorschriften nicht mehr in einem Gesetz
gebiindelt waren, wie es sich schon der Ubersichtlichkeit wegen gehort hatte. Es ist
ein Verdienst der Schuldrechtsreform, dass insbesondere die Vorschriften tber den
Verbraucherschutz kinftig im BGB vereint sind. So wird besser als bisher verhindert,
dass die einzelnen Vorschriften uneinheitlich ausgelegt und gehandhabt werden
(siehe Ubersicht 21).

Der moderne Rechtsverkehr wird weitgehend durch

Allgemeine Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) bestimmt. Um

Geschéftsbedingungen den Vertragspartner desjenigen, der mit Allgemeinen

Geschaftsbedingungen arbeitet, vor allzu einseitigen

Klauseln zu schitzen, war das AGBG vom 09.12.1976 geschaffen worden. Auch die

Vorschriften dieses Gesetzes sind kunftig im BGB integriert (88 305-310 BGB n.F.).
Inhaltlich bleiben die Vorschriften weitgehend unverandert.
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Anderungen haben sich im Gewahrleistungsrecht ergeben; dies ist eine Folge der
umfassenden Reform des Kauf- und Werkvertragsrechts. Einzelheiten hierzu,
insbesondere zur Einschrankung der Gewahrleistungsfristen durch AGB, wurden
bereits dargestellt (siehe ZzZiff. 2.1.5 und 3.2). Neu ist, dass man bei Personen-
schaden seine Haftung fir einfache Fahrlassigkeit nicht mehr durch AGB aus-
schlieen kann (8 309 Nr. 7a) BGB n.F.). Nach altem Recht konnte man seine
Haftung bei einfacher Fahrlassigkeit generell ausschlieRen. Kinftig geht dies nur
noch bei Sachschaden.

Ubersicht 21
Verbraucherschutzgesetze im neuen Schuldrecht

» Gesetz Uber Allgemeine Geschafts- 88 305-310 BGB n.F.,
bedingungen (AGBG) Unterlassungsklagengesetz

» Hausturwiderrufsgesetz (HaustiurWG) 88 312-312a, 312f, 355 BGB
n.F., 29c ZPO n.F.

> Fernabsatzgesetz (FernAbsG) 88 312b-d, 312f, 355-357
BGB n.F.

» Teilzeit-Wohnrechtegesetz (TzZWrG) 88 481-487 BGB n.F.

» Verbraucherkreditgesetz (VerbrKrG) 88 491-507, 655a-655e BGB
n.F.

» Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG) Unverandert

Merke

>> Haftung fir Personenschéaden kiinftig durch AGB nicht mehr einschrankbar<«

AGB mussen klar und verstandlich sein, andernfalls sind sie unwirksam. Dieses

Transparenzgebot wurde jetzt ausdriicklich in die Vorschriften Uber AGB aufge-
nommen (8§ 307 Abs. 1 Satz 2 BGB n.F.).

Von einem Haustlirgeschaft spricht man, wenn ein

Hausttrwiderruf Unternehmer einen Verbraucher an dessen Arbeitsplatz oder
in seiner Privatwohnung aufsucht, um mit ihm einen Vertrag

abzuschlie3en, und der Verbraucher diese Vertragsverhandlungen nicht zuvor

gewlnscht hatte. Hauptfall des Haustirgeschafts ist der Besuch des
unangemeldeten Ver-
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treters. Gibt der Verbraucher in dieser Situation eine Bestellung ab, kann er sie nach
den Vorschriften Uber den Hausturwiderruf riickgangig machen. Ferner gelten die
Vorschriften zum Hausturwiderruf auch fur Verkaufsveranstaltungen.

Die Vorschriften zum Hausturwiderruf waren bislang im HaustUrwiderrufsgesetz vom
16.01.1986 (HaustirWG) geregelt. Diese Vorschriften finden sich kinftig im BGB (88
312-312a, 312f, 355 BGB n.F.). Inhaltlich bleiben die Vorschriften weitgehend
unverandert.

» Auch kinftig kann der Verbraucher eine Bestellung, die er im Rahmen eines
Haustlrgeschafts abgegeben hat, innerhalb von zwei Wochen widerrufen (88
312 Abs. 1 Satz 1, 355 BGB n.F.).

> Der Lauf der Widerrufsfrist beginnt erst dann, wenn der Verbraucher tber
sein Recht zum Widerruf ordnungsgemal belehrt worden ist.

» Die Widerrufsbelehrung muss sich vom sonstigen Formulartext unibersehbar
abheben, vom Verbraucher unterzeichnet und ihm ausgehandigt werden.

» Ohne diese Belehrung erlischt das Widerrufsrecht des Verbrauchers erst
sechs Monate nach Vertragsschluss bzw. - wenn der Vertrag auf die Liefe-
rung von Waren gerichtet ist - sechs Monate nach Lieferung (8 355 Abs. 3
BGB n.F.). Diese Frist hat sich gegentber dem alten Recht veréandert. Nach
altem Recht betrug sie lediglich einen Monat, begann daftr aber erst dann,
wenn beide Seiten ihre Leistungen vollstdndig erbracht hatten; solange der
Verbraucher nicht gezahlt hatte, konnte die Monatsfrist nicht beginnen.

Auch nach neuem Recht sind die Vorschriften tber den Haustirwiderruf nicht
anwendbar, wenn die entsprechenden Vertragsverhandlungen auf Wunsch des
Verbrauchers gefuhrt werden oder wenn er sofort zahlt und der Preis nicht hdher ist
als EUR 40,. Bei Versicherungsvertrdgen sind die Vorschriften generell nicht
anwendbar (8§ 312 Abs.3 BGB n.F).

Bezliglich des Fernabsatzes wird auf Ziff. 4.2 verwiesen.
Fernabsatz

Teilzeit-Wohnrecht bedeutet, dass ein Unternehmer einem

Teilzeit-Wohnrecht Verbraucher fir die Dauer von mindestens drei Jahren das

Recht einraumt, ein bestimmtes Wohngebaude jeweils fur

einen bestimmten Zeitraum zu benutzen (Timesharing-Vertrag). Dieser Vertragstyp

ist seit dem 01.01.1997 im TeilzeitWohnrechtegesetz (TzZWrG) geregelt. Dessen

Vorschriften werden weitgehend unverandert ins BGB Ubernommen (88 481-487

BGB n.F.). Details zu diesen Vorschriften finden sich kinftig in der Informations-
pflichtverordnung (dort § 2).
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Verbraucherkredite sind gewerblich gewahrte Kredite fir
T T einen Verbraucher. Von dieser Definition umfaf3t sind
samtliche gebrauchlichen Kreditvertrdge einschlieflich

Uberziehungskrediten und Zahlungen mit Kreditkarte. Nicht umfaRt sind:

> Kleinkredite bis EUR 200,-
> Existenzgrindungskredite ab EUR 50.000,-

> zinsgunstige Arbeitgeberdarlehen

Der Verbraucherkreditvertrag war bislang im Verbraucherkreditgesetz vom
17.12.1990 geregelt (VerbrKrG). Auch die Vorschriften dieses Verbraucher-
schutzgesetzes sind ab 01.01.2002 im BGB geregelt (88491-507, 655a-655e BGB
n.F.). Inhaltlich ver&ndert sich nicht viel. Auch klinftig missen Kreditvertrage

> schriftlich abgeschlossen werden und

> ganz bestimmte Angaben enthalten, etwa Nettokreditbetrag, Zinsen und
sonstige Kosten, Art der Riickzahlung usw. (8 492 BGB n.F.).

Bei Uberziehungskrediten besteht eine Informationspflicht des Kreditinstituts vor und
wahrend der Kontouberziehung (§ 493 BGB n.F.).

Der Verbraucher kann seine auf den Abschlul3 des Kre-

Rl e ditvertrags gerichtete Erklarung innerhalb von zwei

Verbraucherkredit Wochen schriftlich widerrufen (8355 Abs. 1 und 2 BGB

n.F.). Die Widerrufsfrist beginnt zu laufen, sobald ihm eine

deutlich gestaltete und von ihm gesondert zu unterzeichnende Belehrung Uber sein

Widerrufsrecht ausgehéndigt worden ist Unterbleibt diese Belehrung, erlischt das

Widerrufsrecht erst sechs Monate nach Vertragsschlu (8355 Abs. 3 BGB n.F.).

Diese Frist ist neu. Nach altem Recht lief das Widerrufsrecht bis zur vollstandigen
Tilgung des Kredits, maximal ein Jahr nach Vertragsschluf3.

Neu ist, dass sich der Begriff des Verbraucherkredits

Zahlungsaufschub und andert. Verbraucherkredite sind kinftig nur noch reine
sonstige Gelddarlehen. Davon zu unterscheiden sind die Finan-
Finanzierunashilfen zierungshilfen wie der Zahlungsaufschub, der Abzah-

lungskauf oder das Finanzierungsleasing. Fir diese Fi-
nanzierungshilfen hat der Gesetzgeber eigene Vorschriften geschaffen (88499-504
BGB n.F.). Da diese Vorschriften jedoch weitgehend auf die Vorschriften tGber den
Verbraucherkreditvertrag verweisen, ist die Anderung des Kreditbegriffs eher eine
strukturelle als eine inhaltliche Anderung.
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Wie ausgefuhrt, werden die wichtigsten Verbraucher-

Produkthaftung schutzvorschriften kiinftig im BGB konzentriert. Hiervon gibt

es eine Ausnahme: Das Produkthaftungsgesetz vom

15.12.1989 (Prod-HaftG) bleibt unverandert als Nebengesetz zum BGB bestehen.

Nach dem Produkthaftungsgesetz haften Hersteller und Importeur eines fehlerhaften

Produkts verschuldensunabhangig fur Sach- und Personenschaden, fur
Sachschaden ausschliel3lich gegenuber Verbrauchern.
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Anhang Checklisten

Checkliste 1 Anderungen im Gewahrleistungsrecht beim Kauf

» Werklieferungsvertrag fallt weg; Kaufvertrag liegt auch dann vor, wenn der
Verkaufer die Sache erst noch herstellen muss.

» Verkaufer ist verpflichtet, eine mangelfreie Sache zu liefern.

» Gleichbehandlung von
- Spezies- und Gattungssachen.
- Sach- und Rechtsmangel.

» Sachmangel kiinftig auch
- bei Abweichung der Beschaffenheit der Kaufsache von den Angaben in der
Werbung abweicht; damit haftet der Verkaufer auch fur Herstellerangaben.
- bei Montagefehlern oder Fehlem in der Montageanleitung.
- bei Lieferung einer anderen Sache oder einer zu geringen Menge.

» Keine »zugesicherten Eigenschaften« mehr - der Verkaufer kann aber eine
Garantie fur eine bestimmte Beschaffenheit der Kaufsache tbernehmen.

» Zentrales Gewahrleistungsrecht: Nacherfillung (entweder Nachbesserung
oder Umtausch). Das Wahlrecht liegt beim Kaufer.

> Ist die Nacherfillung nicht moglich oder gescheitert: Ricktritt oder Minderung.
Rucktritt tritt an die Stelle der Wandelung.

» Wenn der Verkaufer den Mangel zu vertreten hat: Schadensersatz oder Er-
satz vergeblicher Aufwendungen.

» Umfang des Schadensersatzes kiinftig einheitlich - Ersatz des positiven In-
teresses sowohl bei Mangel- als auch bei Mangelfolgeschaden.

> GrofRer und kleiner Schadensersatz.

» Schadensersatz neben Rucktritt moglich.

» Neue Gewahrleistungsfristen:
- grundsatzlich 2 Jahre, auch bei unbebauten Grundstticken,
- bei Bauwerken und Baumaterialien 5 Jahre.

» 2-Jahresfrist beim Verbrauchsguterkauf zwingend, bei gebrauchten Sachen
auf 1 Jahr abkirzbar.
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» Beim Kaufvertrag zwischen Unternehmern Gewahrleistungsfristen nur durch
Individualvereinbarung einschrankbar, grundsatzlich nicht durch Allgemeine
Geschéftsbedingungen.

» Mangeleinrede: Mangelanzeige nicht mehr innerhalb der Gewabhrleistungsfrist
erforderlich.

» Zusatzlich zur Gewahrleistung Garantie moglich; Garantie erstmals aus- e
dricklich geregelt.

Checkliste 2 Anderungen im allgemeinen Schuldrecht am Beispiel des Kaufrechts

» Samtliche Félle der Pflichtverletzung laufen kinftig Giber denselben Tatbe-
stand:
- Lieferung einer mangelhaften Sache (Gewahrleistung),
- Unmaglichkeit,
- Verzug,
- Verletzung sonstiger Vertragspflichten.

> Das bisher nicht im Gesetz geregelte Institut der positiven Forderungsver-
letzung geht in diesem grof3en Tatbestand auf, ist nun ausdrticklich geregelt.

» Verschulden bei Vertragsverhandlungen und Wegfall der Geschaftsgrundlage
sind nun ebenfalls ausdrticklich geregelt.

» Die vier Félle der Unmdglichkeit:
- anfangliche objektive,
- anfangliche subjektive,
- nachtraglich objektive,
- nachtraglich subjektive
werden weitgehend gleich behandelt:
- Vertragsschluss auch bei anfanglicher objektiver Unmaoglichkeit wirksam.
- In allen vier Fallen
- verschuldensabhéngige Haftung des Verkaufers, auch bei anfanglicher
subjektiver Unmdglichkeit.
- Schadensersatz auf das positive Interesse gerichtet.

» Verzug Das neue Recht kennt keine Ablehnungsandrohung.
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Checkliste 3 Anderungen beim Zahlungsanspruch des Verkaufers

» Mehr Surrogate fiir die Mahnung, damit leichterer Eintritt des Zahlungsver-zugs.

Y

Verzugsbeginn spatestens 30 Tage nach Falligkeit und Zugang einer Rechnung.

» Hohere Verzugszinsen:
- Verbraucher: 5 % liber dem Basiszinssatz,
- Unternehmer: 8 % lber dem Basiszinssatz.

Verjahrung der Kaufpreisforderung innerhalb von 3 Jahren.

Beginn der Verjahrung setzt voraus:
- ein objektives (Falligkeit) und
- ein subjektives Kriterium (Kenntnis der anspruchsbegriindenden Umstande)

Unabhéngig von der Kenntnis verjahrt die Kaufpreisforderung 10 Jahre nach Falligkeit.

Unterbrechung der Verjahrung heif3t jetzt Neubeginn der Verjahrung.

Klageerhebung und Mahnverfahren fihren nur noch zur Hemmung der Verjahrung.

V| |V|V |V

Beantragung von Arrest und Prozesskostenhilfe filhren erstmals zur Hemmung der
Verjahrung

Checkliste 4 Anderungen beim Werkvertrag

» Gesetzliche Klarstellung: Kostenvoranschlag grundsatzlich kostenfrei.

» Auch beim Werkvertrag Nacherfiillung durch Nachbesserung oder Neuher-
stellung. Das Wahlrecht liegt hier aber beim Unternehmer.

» Recht des Bestellers auf Selbstvornahme auch ohne Verzug des Unterneh-
mers und damit ohne Verschulden.

» Anspruch auf Kostenvorschuss bei der Selbstvornahme ausdriicklich gere-
gelt. > Wenn Nacherflllung gescheitert oder nicht maglich:
- Rucktritt statt Wandelung,
- alternativ dazu Minderung oder Schadensersatz,
- Fristsetzung mit Ablehnungsandrohung nicht mehrerforderlich, Fristablauf
genugt.
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» Schadensersatz einheitlich fir Mangelschaden sowie enge und entfernte
Mangelfolgeschaden, insbesondere einheitliche Verjahrung.

» Neue Verjahrungsfristen
- Herstellung, Wartung oder Veranderung einer Sache

(korperliches Ergebnis) einschliel3lich Planungsleistungen: 2 Jahre
- Arbeit oder Dienstleistung (unkorperliches Ergebnis), Beginn mit

Kenntnis der anspruchsbegriindenden Umstéande: 3 Jahre
- Arbeiten an einem Grundstuck: 2 Jahre
- Bauwerke einschlief3lich Planungsleistungen: 5 Jahre
- bei VOB/B: 2 Jahre

» Beginn des Zahlungsverzugs spatestens 30 Tage nach Abnahme und
Zugang einer Rechnung.

» Verjahrung des Werklohns in 3 Jahren; Beginn der Frist wie im Kaufrecht.

Checkliste 5 Anderungen beim E-Commerce

» Verstarkte Informationspflichten des Unternehmers, der Giber das Internet
Vertrage abschlieRen mochte.

» Informationspflichten gelten nicht bei Vertragen, die durch wechselseitige E-
Mails geschlossen werden.

» Kunde muss die Mdglichkeit haben, sich vollstandigen Vertragstext ein-
schlieRlich etwaiger Allgemeiner Geschéftsbedingungen herunterzuladen und
abzuspeichern.

» Folgen eines Verstol3es gegen die Informationspflichten:
- Bestellung des Kunden ggf. anfechtbar,
- Rucktritt und Schadensersatz,
- Bestimmte Schutzverbande und Wettbewerber haben Unterlassungsan-
spruch.

-77 -



Sachregister

Abnahme des Werks 55

- Fertigstellungsbescheinigung SO

- Fristsetzung zur 50

Allgemeine Geschaftsbedingungen 26, 32,
69

- Informationspflichten beim E-Commerce
65

- Notwendige Aufwendungen 12

- Personenschaden 70

Angaben

- auf der Verpackung 8

- in der Werbung 8, 50

Arglistige Tauschung 24
Aufwendungen, vergebliche 20
Basiszinssatz 44, 61

Baumaterialien 22, 24, 25, 28

Bauwerk 28, 55

- Arbeiten an einem 55

- Herstellung 55

Beweislastumkehr 33, 34

culpa in contrahendo 36
E-Commerce-Richtlinie 62, 63
Eigenschaft, zugesicherte 9, 17, 51
Elektronischer Geschaftsverkehr 62
E-Mail, Vertragsschluf? durch 65

Ersatz vergeblicher Aufwendungen 7, 20, 30,
54

Ersatzsache 37

EU-Richtlinie

- E-Commerce 67

- Verbrauchsgiterkauf 4, 21, 31, 51

- Zahlungsverzugs im Geschaftsverkehr 43
Fahrlassiges Handeln 18

Fehlerhafte Montage

- aufgrund fehlerhafter Montageanleitung
8

- durch den Verkéaufer 8

Fernabsatz 67, 68, 71
Fernabsatzgesetz 68, 70
Fertigstellungsbescheinigung 50
Fixgeschaft 15, 41

Fristsetzung 15, 19, 41, 42, 45, 53, 61
- Entbehrlichkeit der 15

- mit Ablehnungsandrohung 41

Garantie 7, 19, 30, 31, 33, 39, 58

- Angaben in der Werbung 31
-Transparenzgebot 33

Gattungskauf 6, 11

Geltungsbereich des neuen Schuldrechts 5
Gestaltungsrechte 30

Gewahrleistung 15, 24, 29, 30, 32, 35, 55,
58, 65

Gewabhrleistungsfrist

- Verkirzung 29

Gewabhrleistungsfristen

- Angleichung bei Kauf- und Werkvertrag
58

- Arglistige Tauschung 24
-Baumaterialien 22

-Beginn 25

- bewegliche Sachen 21

- Kaufrecht 21

- Mangelanzeige 26

- unbebaute Grundstiicke 24

- Werkvertrag 54

Gewabhrleistungsrechte 6
Gewabhrleistungsrechte beim Kaufvertrag
-Minderung 16

-Nacherfillung n

- Rucktritt 14

-Schadensersatz 17
Gewahrleistungsrechte beim Werkvertrag
- Minderung 53

- Nacherfiillung 51

- Rucktritt 52

- Schadensersatz 53

- Selbstvornahme 52

Grundstucke 6

Haftung, verschuldensunabhéngige 12
Haustlrgeschéaft 70
HaustUrwiderrufsgesetz 70, 71
Individualvereinbarung 26, 29, 32, 58, 65
- Ausschluf® der Gewahrleistung 28
Interesse

- negatives 39

- positives 38, 53

Internet 4, 63, 64, 65, 66, 67, 68

- Informationspflichten des Unternehmers
63

- Vertragsschluf? im 62

Kaufgegenstand 5

Kaufmannische Rigepflicht 11
Kaufpreisforderung 26, 45, 46, 47, 48, 55
-Verjahrung 21, 45, 46

-78 -



-Zahlungsverzug 43

Kaufsache 6, 7, 10, 14, 15, 17, 19, 20, 21, 22,

23, 24, 30, 31, 34, 37, 38, 41

- Ablieferung 25

- Lieferung 46

-mangelhafte 7, 10, 14, 16, 18, 24

Rechtskauf 19

Rechtsmangel 10, 11, 51

- beim Kaufvertrag 10

- beim Werkvertrag 51

Ruckgabe der mangelhaften Sache 13
Rucktritt 7, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 34, 42, 45,

- Ubergabe 10, 14, 25, 32, 33, 34, 39, 55, 56 52, 53, 66

- Umtausch 7

Kostenvoranschlag 49

Kostenvorschul® 52

Lieferung

- einer anderen Sache 9

- einer Ersatzsache 11, 13

- einer zu kleinen Menge 9

Mangel 10, 11, 33, 34, 36, 53, 56, 58, 59
- Bauwerk 22, 24

- Kenntnis 10

- Ubergabe 10

- verdeckter 25

Méangelanzeige 26, 57
Mangelfolgeschaden 20, 54
Mangelschaden 20, 53

Minderung 7, 14, 16, 17, 18, 19, 34, 51, 53
- bei unerheblichen Mangeln 15, 17

- beim Kaufvertrag 14, 16

- beim Werkvertrag 53

- Hohe der 17

- ohne vorherige Fristsetzung 34

- Wahlrecht des Kaufers 17
Nachbesserung 7, 11, 12, 13, 16, 51, 57
Nacherfullung 7, 11, 12, 13, 14, 15, 17, 18,
19, 20, 30, 34, 51, 52, 53

- beim Kaufvertrag 11

- eingeschrankte bei UnverhaltnismaRigkeit
12

-Kosten 12

- notwendige Aufwendungen 12

- Riickgabe der mangelhaften Kaufsache 13
- Wahlrecht des Kéaufers 51

- Wahlrecht des Unternehmers 51
Nachfrist 14, 15, 41

- fruchtloser Ablauf 15

-Setzen 14 |

Nicht rechtzeitige Leistung 40
Nichtleistung 37

Pflichten und Rechte beim Kaufvertrag 6
Pflichtverletzung 18, 19, 35, 36, 41, 56, 59.
66

positive Forderungsverletzung 36
Produkthaftung 73

Produkthaftungsgesetz 70, 73

- nur wegen erheblicher Mangel 53

- ohne vorherige Fristsetzung 34

- Schadensersatz 36

- vom Kaufvertrag 14

- vom Werkvertrag 53

- Wahlrecht des Kéaufers 17

- wegen Unmoglichkeit 45

Sache

- bewegliche 6, 22, 25, 26

- gebrauchte 29

- unbewegliche 24

Sachmangel 7, 8, 9, 50

- Abweichen von Angaben auf der
Verpackung 8

- Abweichen von Angaben in der Werbung
8

- Abweichen von der vereinbarten
Beschaffenheit 7

- beim Kaufvertrag 7

- beim Werkvertrag 50

- Eignung zum ubereinstimmend
vorausgesetzten Gebrauch 7

- fehlerhafte Montage durch Verkaufer 8
- fehlerhafte Montageanleitung 9

- Lieferung einer anderen Sache 9
Schadensersatz 7, 17, 18, 19, 20, 30, 34, 38,
39, 40, 41, 42, 51, 66

- bei anfanglichem Unvermdgen 39

- bei nachtraglicher Unmdglichkeit 39

- fir Verzdgerung 40

- grofRer 20

-kleiner 20

- neben Leistung 41

- ohne vorherige Fristsetzung 34

- Rucktritt 36

- statt ganzer Leistung 41

- statt Leistung 40, 41

- Voraussetzungen 18

- wegen Herstellung eines mangelhaften
Werks 53

- wegen Lieferung einer mangelhaften
Kaufsache 20, 36

- wegen Nichtlieferung 38

- wegen sonstiger Pflichtverletzung 21, 41

-79 -



- wegen zu spater Lieferung 21, 40
Schadensersatzanspriiche

- wegen Personenschaden 57
Selbstvornahme 52, 53

Stickkauf 6, 11
Teilzeit-Wohnrechtegesetz 70, 71
Unmdglichkeit 21, 35, 37, 38, 39, 45, 59, 65
Unterlassungsklagengesetz 33, 66, 67, 70
Verbraucherkredit 72
Verbraucherkreditgesetz 70, 72
Verbraucherschutz 4, 32, 62, 69
Verbrauchsguterkauf 31
Verbrauchsguterkaufrichtlinie 21
Vergutung 49, 52, 60, 61

Verjahrung 4, 25, 30, 43, 45, 47, 48, 55, 56,
60

- arglistige Tauschung 25

- Beginn 55

- Beginn ab Kenntnis des Bestellers 55
-Dienstleistungen 56

- Gewahrleistungsrechte 21, 54

- Hemmung 61

- Hemmung bei Verhandlungen 25, 46, 57
- Kaufpreisforderung 45

- Neubeginn 47, 61

- Ruckgriffsanspriche 34

- Standardfrist 54

- subjektive Voraussetzungen 46

- Unterbrechung 47

- Werklohnforderung 61

- Wirkung 48

Verjahrungsrecht

- Geltung 48

Verschulden des Verkaufers 18, 42
Versendungskauf 32

VertragsschluB® 4, 8, 37, 38, 39, 46, 62, 64,
65, 66, 69, 71, 72

- E-Mail 65

- Internet 62

Verzug 35, 40, 41, 43, 52, 59, 60, 61, 65
Verzugszinsen 43, 44, 61

Vorschul3 auf Kostenerstattung 52
Wandelung 14, 51, 52

Wegfall der Geschaftsgrundlage 36
Werbung 50

Werk 49, 50, 51, 52, 53, 56, 59, 61
Werkvertrag 4, 6, 24, 48, 49, 51, 52, 53, 56,
60, 61

- Anzahl der Nachbesserungsversuche 53
Zahlungsverzug 43, 60

Zinsen 43, 60, 72

Zugang elektronischer Erklarungen 64
Zurlckbehaltungsrecht 48

-80 -



Fingerhut/Kroh
Das neue Schuldrecht in der Unternehmenspraxis

Das Biirgerliche Gesetzbuch wird zum Jahresbeginn 2002

tief greifend reformiert. Nicht nur Juristen miissen in vielen
Bereichen umdenken; die Anderungen - z. B. auf dem Gebiet
des Kaufrechts - werden fiir jedermann splirbar. Sofortiger
Handlungsbedarf besteht insbesondere fiir Unternehmen:
Innerhalb von nur wenigen Wochen sind die Auswirkungen auf
bestehende Vertragsverhdltnisse zu tiberpriifen und Allgemeine
Geschiaftsbedingungen an die neue Rechtslage anzupassen.

Dieses Buch will einen konzentrierten Uberblick tiber die Anderun-
gen geben und zugleich eine Arbeitshilfe fir diese Aufgaben sein.

Aus dem Inhalt:

® Anderungen beim Kauf- und Werkvertrag

® Umtausch, Reklamation, Garantie

® Besonderheiten beim Verbrauchsgiiterkauf

® Anspruch auf Bezahlung

W E-Commerce

M Integration des AGB-Gesetzes und anderer
Verbraucherschutzgesetze in das BGB

Die Verfasser sind Rechtsanwilte in Miinchen. Sie beraten vor
allem mittlere und groBere mittelstandische Unternehmen.

Aus ihrer Beratungspraxis kennen sie die rechtlichen Fragen von
Unternehmern genau und wissen sie zu beantworten.





